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PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE GUANAJUATO

ESTADO DE GUANAJUATO 

;)f 

EDICTO 
Publíquese 2 veces con un lapso de 3 días entre uno y otro en el 

Periódico Oficial del Estado anunciando el emplazamiento al demandado 

Eurobus S.A de C.V., dentro del procedimiento laboral ordinario L-

0004/2024-I promovido por Víctor Jaime Rojas, en contra de Euro bus 
le, 

S.A de C.V y otro, en el Juzgado de Oralidad Laboral Regional del P:oder

Judicial del Estado de Guanajuato con sede en Celaya ubicado en Eje

Vial Herminio Martínez no. 1400 del Ejido Trojes y Mayorazgo, para que

dentro del término de 15 días hábiles contados del siguiente al de la
última publicación del edicto en el Periódico Oficial del Estado, acudan
por medio de apoderado que legalmente pueda representarle a

contestar la demanda, ofrecer pruebas y de ser el caso reconvengan,

con el apercibimiento que de no hacerlo, se tendrán admitidas las

peticiones de la actora, salvo aquéllas que sean contrarias a lo dispuesto

por la ley, así como perdido su derecho a ofrecer pruebas y en su caso a

formular reconvención; se le apercibe que si pasado el término señalado

no comparece, se le harán las siguientes notific.;��i§r;iit _G,c._lista, aún las

de carácter personal, salvo disposición en conttar' •, en 
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Secretaria de I trucción del Juzgado de C:lrá[r otad.l!:'10ral del 
Poder udicial del Estado de Guanajua�s� e Celaya 
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www.poderjudicial-gto.gob.mx 
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SECRETARÍA DE DERECHOS HUMANOS
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SECRETARÍA DEL NUEVO COMIENZO
CONVOCATORIA PÚBLICA PARA LA INTEGRACIÓN DE REPRESENTANTES DE LAS 

ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL AL GRUPO TÉCNICO CONSULTIVO 

El Consejo de Fomento a las Actividades de las Organizaciones de la Sociedad Civil, 
con fundamento en lo dispuesto por los artículos 14, 16, fracción VI, 19, y 20 de la Ley 
de Fomento a las Actividades de las Organizaciones de la Sociedad Civil en el Estad o 
de Guanajuato, en adelante Ley de Fomento, y 

CONSIDERANDO 

El Programa de Gobierno del Estado de Guanajuato 2024-2030, publicado en el 
Periódico Oficial del Gobierno del Estado número 66, Tercera Parte, de fecha 02 de abril 
de 2025, particularmente en su Eje 2 "Guanajuato es igualdad", establece como 
prioridad el fortalecimiento de la cohesión social, la igualdad de oportunidades y la 
protección social de la población, reconociendo la participación corresponsable de 
los sectores social, privado y comunitario como un elemento esencial para el diseño, 
implementación y evaluación de las políticas públicas orientadas al desarrollo social 
y humano. 

En congruencia con ello, el Programa Sectorial de Desarrollo Social y Humano 2025-
2030, publicado en el Periódico Oficial del Gobierno del Estado número 216, Tercera 
Parte, el 29 de octubre de 2025, impulsa la articulación de esfuerzos entre los sectores 
social, privado, académico, científico y gubernamental, bajo un enfoque centrado en 
el fortalecimiento del tejido social, la igualdad sustantiva y el acceso efectivo a los 
derechos sociales. 

La Ley de Fomento a las Actividades de las Organizaciones de la Sociedad Civil en el 
Estado de Guanajuato prevé la integración del Grupo Técnico Consultivo como un 
órgano colegiado honorífico de asesoría y consulta, cuyo objeto consiste en proponer, 
opinar y emitir recomendaciones respecto de las políticas y acciones de fomento, así 
como coadyuvar en el análisis, seguimiento y evaluación de la administración, 
dirección y operación del Registro Estatal de las Organizaciones de la Sociedad Civil, 
apoyando al Consejo de Fomento a las Actividades de estas Organizaciones en el 
ejercicio de sus atribuciones. 

El Grupo Técnico Consultivo se integra por la persona titular de la Secretaría del Nuevo 
Comienzo, quien lo preside; cinco representantes de Organizaciones de la Sociedad 
Civil inscritas en el Registro; cuatro representantes de los sectores académico, 
profesional, científico y cultural; y dos representantes de los municipios, elegidos bajo 
criterios de representatividad, antigüedad, membresía y desempeño institucional. 
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MUNICIPIO DE APASEO EL GRANDE, GTO.
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MUNICIPIO DE COMONFORT, GTO.
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MUNICIPIO DE CORONEO, GTO.
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MUNICIPIO DE DOLORES HIDALGO
CUNA DE LA INDEPENDENCIA NACIONAL, GTO.

SIM,1\P/\S 

EL SUBCOMITÉ DE ADQUISICIONES Y OBRA PÚBLICA DEL SISTEMA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DE DOLORES HIDALGO CUNA DE LA INDEPENDENCIA 

NACIONAL, GUANAJUATO (SIMAPAS), CONVOCA A LA LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL PRESENCIAL 
NUMERO SIMAPAS-LP01/2026 

PRIMER CONVOCATORIA 
"ARRENDAMIENTO A DIEZ AÑOS DEL SISTEMA FOTOVOLTAICO INTERCONECTADO A LA RED DE CFE, CON UNA POTENCIA 

INSTALADA DE 348.16 KVVP PARA LA PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES DE SAN PABLO, Y DE 192 KWP PARA EL 
POZO DE MARIANO BALLEZA DEL MUNICIPIO DE DOLORES HIDALGO CUNA DE LA INDEPENDENCIA NACIONAL" 

Con fundamento en lo dispuesto en los artículos 134 de la Constitución Política 
de los Estados Unidos Mexicanos; 265 de la Ley para el Gobierno y 
Administración de los Municipios del Estado de Guanajuato; 1, 44, 48, 52 al 75 
del Reglamento de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratación 
de Servicios relacionados con Bienes Muebles e Inmuebles para el Municipio de 
Dolores Hidalgo Cuna de la Independencia Nacional, Guanajuato; del 33 al 38 del 
Reglamento para el Funcionamiento del Sistema de Agua potable, Alcantarillado 
y Saneamiento de Dolores Hidalgo Cuna de la Independencia Nacional, 
Guanajuato, se convoca a los interesados a participar en la Licitación Pública 
Nacional presencial Número SIMAPAS-LP01/2026 para el "ARRENDAMIENTO A 
DIEZ AÑOS DEL SISTEMAFOTOVOLTAICO INTERCONECTADO A LA RED DE 
CFE, CON UNA POTENCIA INSTALADA DE 348.16 KVVP PARA LA PLANTA DE 
TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES DE SAN PABLO, Y DE 192 KWP 
PARA EL POZO DE MARIANO BALLEZA PARA EL MUNICIPIO DE DOLORES 
HIDALGO CUNA DE LA INDEPENDENCIA NACIONAL" con opción a compra, 
con las especificaciones que se describen en las bases de la licitación, de 
conformidad con el siguiente calendario de eventos: 

Costo de Fecha de Fecha para Junta de Presentacló 
las publicación adquirirlas aclaraciones n y apertura Fallo 

Bases bases de ofertas 
$3,000.00 20 de febrero 23de 27de 09de marzo 10 de maizo 

de 2026 febrero de febrero de de 2026 de2026 
2026 2026 11:00 horas 

de09:00a 12:00 horas 11:00 horas 
14:00 horas 

Los eventos antes mencionados en el calendario se llevarán a cabo en la Sala de 
Juntas, segunda planta, silo en Carretera a Río Laja Km 0.5, Colonia Ejido 
Dolores, Dolores Hidalgo Cuna de la Independencia Nacional, Guanajuato, CP 
37810, salvo la entrega de bases, la cual se realizará en la Dirección de 
Administración y Finanzas, ubicadas en el mismo domicilio. 

1.- La presente Licitación Pública Nacional Presencial se adjudicará a un solo 
licitante. 

2.- La participación en la presente licitación será presencial en la cual los 
licitantes exclusivamente podrán presentar sus ofertas en forma documental y por 
escrito en sobre cerrado, durante el acto de presentación y apertura de ofertas. 
3.- El idioma en que se deberán presentar las propuestas es en español. 

4.- Moneda en que se deberá presentarse la propuesta: Pesos Mexicanos. 

5.- La entrega de bases se realizará en horario de 09:00 a 14:00 horas, en el día 
señalado. Para la entrega de las bases, deberá presentar copia de identificación 
oficial, opinión en sentido positiva emitida por el SA T e IMSS con fecha de 
impresión de la publicación de la convocatoria y copia de la inscripción en el 
padrón de proveedores del municipio de Dolores Hidalgo Cuna de la 
Independencia Nacional, Guanajuato. 

Carretera a Río Laja Km. 0.5 s/ n Col. Ejido Dolores 

6.- Lugar y condiciones de entrega. 
El licitante adjudicado deberá instalar los bienes arrendados en la planta de 
tratamiento de aguas residuales de San Pablo y en el pozo de Mariano Balleza 
del municipio de Dolores Hidalgo Cuna de la Independencia Nacional, conforme 
a las especificaciones técnicas contratadas. 

7.- Plazo de suministro e instalación 

La instalación de los bienes arrendados se deberá realizar en un periodo de 
máximo de 120 días naturales, tanto en la planta de tratamiento de aguas 
residuales de San Pablo, como en el pozo de Mariano Balleza del municipio de 
Dolores Hidalgo Cuna de la Independencia Nacional. 

8.- Condiciones de pago 
Los pagos comenzarán a realizarse una vez concluida la instalación y hasta que 
se cubran la totalidad de los pagos señalados en la propuesta del licitante. 

9.- Anticipo. No se otorgará anticipo. 

10.- Garantías 

Garantía de cumplimiento: Deberá entregar una Póliza de Fianza expedida por 
Afianzadora debidamente constituida en términos de la Ley de Instituciones de 
Seguros y Fianzas con una vigencia de un año, a la firma del contrato o dentro de 
los 1 O días hábiles posteriores a la firma del contrato por el 10% del monto total 
anual del contrato, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado (IVA), de manera 
anual. 

Garantía de seriedad en la oferta económica por el diez por ciento de la propuesta 
antes del Impuesto al Valor Agregado (IVA), dirigida al Sistema Municipal de Agua 
Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Dolores Hidalgo Cuna de la 
Independencia Nacional, Guanajuato, mediante un cheque certificado por el 
banco 

11.- Personas Impedidas para participar: Aquellas que se encuentren en los 
supuestos del artículo 38 del Reglamento de Adquisiciones, Enajenaciones, 
Arrendamientos y Contratación de Servicios relacionados con Bienes Muebles e 
Inmuebles para el Municipio de Dolores Hidalgo Cuna de la Independencia 
Nacional, Guanajuato. 

Dolores Hidalgo Cuna de la Independencia Nacional, Guanajuato, a 
febrero del 2026 

E EDITH RODRÍGUEZ CÁRDENAS 
DE ADQUISICIONES Y OBRA PÚBL 

SISTEMA MUNICIPAL D AGUA POTABLE, ALCANTARILLAD Y 
HIDALGO CUNA DE LA INDEPENDENCIA 
AL, GUANAJUA TO 

C.P. 37810
Dolores Hidalgo Cuna de la Independencia Nacional, Guanaíuato Tel. 418 182 0637 
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MUNICIPIO DE JARAL DEL PROGRESO, GTO.
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MUNICIPIO DE JERÉCUARO, GTO.
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MUNICIPIO DE SALAMANCA, GTO.
El Ciudadano Licenciado Julio César Ernesto Prieto Gallardo, Presidente Municipal de Salamanca, Estado 

de Guanajuato, a los habitantes del mismo hace saber: 

Que con fecha martes nueve de septiembre de dos mil veinticinco, el H. Ayuntamiento Constitucional que 
presido, en el marco de la Vigésima Tercera Sesión Ordinaria, mediante acuerdo del punto sexto del orden del día, 
aprobó el dictamen formulado por la Comisión de Seguridad Pública, Tránsito y Protección Civil relativo al contenido 
del Programa Municipal de Seguridad Pública 2024-2027. 

Con fecha quince de diciembre de dos mil veinticinco, el Consejo de Planeación de Desarrollo Municipal 
del Municipio de Salamanca, Guanajuato, por sus siglas (COPLADEM) llevó a cabo su Quinta Sesión Ordinaria; 
en la cual validó diversas modificaciones que le fueron presentadas por la Dirección General de Seguridad Pública, 
mismas que fueron remitidas para aprobación de este H. Ayuntamiento a través del Instituto Municipal de 
Planeación del Municipio de Salamanca, Guanajuato. 

Que el H. Ayuntamiento Constitucional que presido, en ejercicio de las facultades que le conceden los 
artículos 21 noveno párrafo, 115 fracción III inciso h) y fracción VII de la Constitución Política de los Estados Unidos 
Mexicanos; artículos 11 cuarto párrafo, 117 fracción III inciso h) de la Constitución Política del Estado Libre y 
Soberano de Guanajuato; artículos 7 fracción I, 16 fracción II, 30 y 31 de la  Ley del Sistema de Seguridad Pública 
del Estado de Guanajuato; y 279 de la Ley para el Gobierno y Administración de los Municipios del Estado de 
Guanajuato; en el marco de la Trigésima Segunda Sesión Ordinaria celebrada el día treinta de enero del año dos 
mil veintiséis el cuerpo edilicio tomó el siguiente: 

ACUERDO: POR UNANIMIDAD DE 15 (QUINCE) VOTOS A FAVOR, SE APROBÓ EL PROGRAMA MUNICIPAL 
DE SEGURIDAD PÚBLICA 2024 – 2027 DEL MUNICIPIO DE SALAMANCA, GUANAJUATO., en los siguientes 
términos: 
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PROGRAMA MUNICIPAL
DE SEGURIDAD PÚBLICA 2024-2027
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1. INTRODUCCIÓN 
 
El México se enfrentan importantes desafíos en materia de seguridad pública que requieren respuestas integrales, 
estratégicas y sostenibles. La violencia, los delitos patrimoniales, la percepción de inseguridad, el debilitamiento del tejido 
social, la falta de confianza en las instituciones y la desarticulación entre áreas de prevención, operación y justicia cívica, han 
evidenciado la necesidad de transformar el modelo de seguridad tradicional hacia un enfoque más cercano, profesional, 
tecnológico y con sentido social. 
 
En este contexto, el Programa Municipal de Seguridad Pública 2024–2027 se presenta como el instrumento rector que 
orientará las acciones y decisiones en materia de seguridad durante el periodo de la presente administración municipal. Su 
elaboración parte de un diagnóstico de la realidad actual del municipio, sustentado en datos estadísticos, percepción 
ciudadana, análisis del contexto sociodemográfico y revisión de las capacidades institucionales, a fin de establecer un punto 
de partida claro y documentado. 
 
El programa articula su contenido en cinco ejes estratégicos: Atención a las causas, Fortalecimiento institucional, Operación 
y desarrollo policial, Justicia cívica y estado de derecho, y Recursos y tecnología, los cuales integran acciones dirigidas a la 
prevención social de la violencia, la modernización de la estructura organizacional, el fortalecimiento de la profesionalización 
policial, la garantía de derechos de víctimas y la incorporación de herramientas tecnológicas para mejorar la capacidad 
operativa y de respuesta. 
 
Asimismo, este programa está alineado con los instrumentos nacionales, estatales y municipales de planeación, como el 
Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030, Plan Estatal de Desarrollo 2040, el Plan Municipal de Desarrollo 2040 y el Programa 
de Gobierno Municipal 2024–2027, lo que asegura coherencia institucional, continuidad de políticas públicas y 
aprovechamiento eficiente de los recursos. 
 
Este documento no solo responde a una necesidad técnica y normativa, sino que representa un compromiso firme del 
Gobierno Municipal de Salamanca por garantizar condiciones de paz, legalidad y bienestar para todas las personas. El 
enfoque de este programa parte del principio de seguridad ciudadana, entendida como un derecho colectivo y una 
construcción conjunta entre instituciones, sociedad civil y comunidad. 
 
Fundamento Metodológico 
 
El Programa Municipal de Seguridad Pública 2024–2027 del municipio de Salamanca se estructura en tres apartados que 
permiten identificar, planear y evaluar de manera integral las acciones orientadas a fortalecer la seguridad pública en el 
municipio. 
 
Primera etapa | Diagnóstico: El primer apartado consiste en la elaboración de un diagnóstico integral con el propósito de 
conocer la situación actual del municipio en materia de seguridad. Este diagnóstico se basa en un análisis comparativo de 
los últimos tres años, a partir de datos cuantitativos y cualitativos que permiten identificar tendencias, problemáticas y áreas 
de oportunidad. 
 
El análisis cuantitativo contempla información relativa a la incidencia delictiva y la comisión de faltas administrativas. Para 
ello, se utiliza información recopilada por la Unidad de Análisis de la Información de la Dirección General de Seguridad con 
base en los reportes atendidos y verificados por los elementos de policía en atención a los llamados al sistema de 
emergencias 9-1-1, lo anterior para tener la posibilidad de llevar a cabo los análisis espaciales y temporales sobre la incidencia 
delictiva. En ese sentido, para el análisis cuantitativo se toma la determinación de no utilizar la estadística del Secretariado 
Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Pública, ya que en ese caso no se cuenta con información relevante sobre 
lugares, días, horarios y modus operandi de la comisión de los delitos. 
 
Complementariamente, el análisis cualitativo busca interpretar los factores sociales, económicos y culturales que inciden en 
la comisión de conductas antisociales. Este análisis se nutre de la participación ciudadana mediante la Encuesta de 
Percepción y Victimización 2024 realizada por el Gobierno del Estado, con el fin de conocer de primera mano las necesidades, 
preocupaciones y propuestas de la población. La voz ciudadana constituye así el eje rector en la definición de las acciones 
de este programa.  
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Segunda etapa | Estrategia: La segunda etapa corresponde al diseño de la estrategia de intervención. Esta se deriva 
directamente del diagnóstico y se compone de propuestas orientadas a atender las principales problemáticas identificadas. 
Varias de estas propuestas retoman buenas prácticas ya probadas en otros contextos, adaptadas a la realidad local de 
Salamanca. 
 
La estrategia se organiza en cinco ejes: 

 Atención a las causas 
Prevención con enfoque integral 

 Fortalecimiento institucional 
Estructura sólida y funcional 

 Operación y desarrollo policial 
Policía profesional y confiable 

 Justicia Cívica y estado de derecho 
Legalidad con enfoque humano 

 Recursos y Tecnología 
Tecnología al servicio ciudadano 

 
Cada eje agrupa objetivos, líneas de acción y acciones concretas orientadas a la prevención, profesionalización, coordinación 
institucional y uso eficiente de los recursos. 
 
Tercera etapa | Seguimiento y evaluación: La última etapa se centra en el seguimiento y evaluación del programa. Una vez 
definidas las estrategias y líneas de acción, se establecen indicadores de desempeño y de impacto que permitan evaluar el 
avance y efectividad de cada acción implementada. 
 
Estos indicadores garantizan que las actividades impulsadas desde la Dirección General de Seguridad cuenten con criterios 
objetivos de desempeño, facilitando así la toma de decisiones basada en evidencia. Asimismo, permiten identificar 
oportunamente la necesidad de ajustes o reorientaciones, asegurando que los esfuerzos se mantengan alineados con los 
objetivos establecidos y las necesidades de la ciudadanía. 
 
2. MARCO DE REFERENCIA 
 
El Programa Municipal de Seguridad Pública 2024–2027 del municipio de Salamanca se sustenta en un marco de referencia 
que garantiza su coherencia, legalidad y alineación estratégica con los instrumentos de planeación y normatividad vigentes 
a nivel nacional, estatal y municipal. 
 
Por un lado, el marco de planeación establece la articulación necesaria entre este programa y las principales estrategias de 
seguridad pública en los distintos niveles de gobierno. En ese sentido, el programa se alinea con la Estrategia Nacional de 
Seguridad Pública, la Estrategia Estatal de Seguridad Pública de Guanajuato y el Programa de Gobierno Municipal 2024–
2027. Esta vinculación asegura la congruencia de las acciones locales con los objetivos, metas y directrices establecidos en 
el Plan Nacional de Desarrollo 2025–2030, Plan Estatal de Desarrollo 2040 y el Plan Municipal de Desarrollo 2040, 
promoviendo un enfoque integral, coordinado y orientado a resultados. 
 
Por otro lado, el marco jurídico ofrece los fundamentos legales que legitiman la actuación del gobierno municipal en materia 
de seguridad pública. Este programa se formula en estricto apego a la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, 
la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Pública, la Ley del Sistema de Seguridad Pública del Estado de 
Guanajuato, el Reglamento de la Estructura Orgánica de la Administración Pública Municipal Centralizada del Municipio de 
Salamanca, Guanajuato, así como demás disposiciones legales aplicables. Este sustento jurídico asegura que todas las 
acciones contempladas en el programa se realicen dentro del marco de la legalidad, el respeto a los derechos humanos y los 
principios del Estado de Derecho. 
 
Este marco de referencia, tanto en su vertiente de planeación como en la jurídica, permite que el Programa Municipal de 
Seguridad Pública opere de manera articulada, legal y eficaz, en beneficio de la seguridad y el bienestar de las y los habitantes 
de Salamanca. 
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2.1 MARCO DE PLANEACIÓN 
 

Alineación del Programa de Seguridad Pública a los Instrumentos de Planeación  

Plan Estatal de 
Desarrollo 2040 

Plan Municipal de 
Desarrollo 2040 

Programa de Gobierno 
Municipal 2024-2027  

Programa de 
Seguridad Pública 

2024-2027  
Objetivos y Estrategias 

PED 2040 
Objetivos y Estrategias 

PMD 2040 Objetivos y Acciones PGM  Objetivos y Acciones 
PSP   

Objetivo 1.1.4 Asegurar el 
derecho de las mujeres a una 
vida libre de violencia. 
Objetivo 4.2.1 Abatir los actos 
delincuenciales que afectan la 
seguridad de las y los 
guanajuatenses. 
Estrategia 4.2.1.1 Consolidación 
del modelo de prevención social 
de la violencia y la delincuencia 
que involucra a todas las 
dependencias y las entidades del 
Ejecutivo estatal, así como a la 
ciudadanía, la federación y los 
municipios 
Estrategia 4.2.1.2 Incremento, 
fortalecimiento y 
profesionalización de los cuerpos 
policiales para ser consolidados 
como uno de los cinco mejores 
del país. 
Estrategia 4.2.1.3 Trabajo 
interinstitucional e 
implementación de servicios de 
inteligencia e investigación 
criminal 
Estrategia 4.2.1.6 Participación 
ciudadana en el diseño, el 
desarrollo y la evaluación de las 
políticas públicas en materia de 
seguridad. 
Objetivo 4.2.3 Incrementar la 
efectividad de las instancias 
jurisdiccionales relacionadas con 
la justicia cotidiana. 
Estrategia 4.2.3.3 Promoción de 
una cultura de paz entre la 
ciudadanía guanajuatense.  
Estrategia 4.2.3.6 Promoción de 
mecanismos alternativos de 
solución de controversias.  

Objetivo 4.4.1.1 Disminuir la 
incidencia delictiva en el 
municipio. 
Estrategia 4.4.1.1.1 Consolidar 
un plan integral, incluyente y 
transversal de prevención de la 
violencia y el delito que priorice 
la atención a los factores de 
riesgos y focalizados de 
acciones en zonas conflictivas 
de salamanca. 
Estrategia 4.4.1.1.2 Consolidar 
mecanismos de participación 
ciudadana, con fundamento en 
la construcción de una cultura de 
paz y respeto a los derechos 
humanos. 
Estrategia 4.4.1.1.3 Integrar un 
enfoque de proximidad social 
para la policía local orientada a 
resultados. 
Objetivo 4.4.1.2 Integrar un 
programa de espacios públicos 
seguros e incluyentes. 
Estrategia 4.4.1.2.1 Consolidar 
la red de espacios públicos con 
enfoque de seguridad y 
participación ciudadana.  
Objetivo 4.4.1.3 Fortalecer el 
sistema de justicia alternativa y 
resolución alternativa de 
conflictos. 
Estrategia 4.4.1.3.1 
Incrementar las capacidades 
humanas e instituciones en 
materia de mediación y atención 
a las comunidades. 
Estrategia 4.4.1.4.1 
Incrementar la efectividad de las 
instancias jurisdiccionales 
relacionadas con la justicia 
cotidiana. 

Eje 4. Nuevo modelo de 
seguridad 
Objetivo 1.1. Fortalecer la 
seguridad pública a través de 
instituciones eficientes y mejorar la 
percepción de la ciudadanía en 
temas de seguridad. 
Acción 1.1.2 Prácticas 
colaborativas y de capacitación 
especializada. 
Acción 1.2.1 Adquisición de 
armamento. 
Acción 1.2.2 Proporcionar más 
uniformes al personal policiaco. 
Acción 1.2.3 Adquisición de 
camionetas de mayor gama. 
Acción 1.3.1 Incrementar el 
número de elementos de policía. 
Acción 1.4.1 Actualización del 
marco normativo de instituciones 
de seguridad (reglamento y manual 
operativo). 
Acción 1.4.2 Incrementar el salario 
de policías, tránsitos y personal 
911.  
Acción 2.1.2 Implementación de 
juzgado cívico. 
Acción 2.1.4 Ejecución de 
proyecto para ampliar cobertura de 
cámaras de seguridad en el 
municipio. 
Acción 2.1.5 Proyecto ejecutivo de 
estrategias de vigilancia en el 
municipio. 

 
 
 

Eje 1. Atención a las 
causas 

 
 
 
 
 
 

Eje 2. Fortalecimiento 
institucional 

 
 
 
 
 
 

Eje 3. Operación y 
Desarrollo Policial 

 
 
 
 
 
 
 

Eje 4. Justicia Cívica y 
Estado de derecho 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Eje 5. Recursos y 
tecnología 
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Alineación del Programa Municipal de Seguridad Pública con las Estrategias de Seguridad Federal y Estatal  

Estrategia Nacional de Seguridad 
Pública 2024-2030 

Estrategia Estatal de Seguridad 
Pública 2024-2030 

Programa de Seguridad Pública 
2024-2027 

Eje 1 Atención a las causas 
Objetivo estratégico 1.1 Fortalecer la 
vinculación y cercanía con los diversos 
sectores de la sociedad. 
Línea de acción 1.1.1 Implementar un 
modelo integral de vinculación para atender 
las necesidades de todos los sectores de la 
sociedad en materia de seguridad. 
Línea de acción 1.1.2 Promover la 
prevención del delito, la proximidad social, 
el fomento de la cultura de paz y la atención 
a víctimas para mejorar la percepción y la 
confianza en las autoridades 
Objetivo estratégico 1.2 Fortalecer las 
capacidades de prevención y proximidad 
social de las policías locales, así como 
mejorar el diálogo con los sectores de la 
sociedad para la pacificación del país. 
Línea de acción 1.2.1 Promover la 
prevención del delito, la proximidad social, 
el fomento de la cultura de paz y la atención 
a víctimas para mejorar la percepción y la 
confianza en las autoridades. 
Eje 3: Fortalecimiento de la inteligencia e 
investigación 
Línea de acción 3.1.1 Fortalecer las 
acciones de inteligencia e investigación, en 
coordinación con los tres órdenes de 
gobierno, para disminuir el homicidio doloso 
y otros delitos de alto impacto. 
Línea de acción 3.2.1 Generar productos 
de inteligencia y de análisis criminológico, 
mediante el aprovechamiento de la 
información para la prevención y el combate 
de los delitos. 
Eje 4: Coordinación absoluta en el 
Gabinete de Seguridad y con las 
entidades federativas. 
Línea de acción 4.1.2 Proporcionar 
inteligencia en el Gabinete de Seguridad 
para la toma de decisiones. 
Línea de acción 4.2.1 Mejorar los 
mecanismos de generación y 
aprovechamiento de información para 
orientar la política nacional de seguridad. 

1. Regionalización 
Objetivo: Tener una mayor eficiencia en la 
prevención y combate del delito adaptando 
las acciones según las necesidades 
específicas de cada zona. 
2. Inteligencia 
Objetivo: Generar productos de 
inteligencia estratégica y sistematizar la 
información para la identificación de 
patrones criminales y estructuras delictivas, 
basados en inteligencia policial para 
prevenir, investigar y combatir delitos. 
3. Inteligencia operacional 
Objetivo: Promoverá la mejora continua de 
estrategias operativas y la capacitación 
especializada del personal, asegurando 
respuestas más eficientes y efectivas ante 
las amenazas delictivas que afectan la paz 
y seguridad del estado. 
4. Atención a la violencia de género 
Objetivo: Contar con personal 
debidamente capacitado para atender de 
manera eficiente, eficaz, oportuna y 
responsable con el fin de garantizar la 
seguridad personal de la víctima, 
generando elementos necesarios para la 
autoridad ministerial que conozca de los 
hechos. 
5. Prevención 
Objetivo: proteger y prevenir a la 
ciudadanía de condiciones adversas, de 
cualquier tipo de violencias, reducir 
espacios y oportunidades de comisión de 
actos delictivos y disminución de 
reincidencias mediante una mayor 
interacción con las instancias estatales y 
municipales a través de la participación 
ciudadana. 
 

Eje 1. Atención a las causas 
Objetivo estratégico 1.1 Fortalecer la 
vinculación con los diversos sectores de la 
sociedad. 
Objetivo estratégico 1.2 Fortalecer las 
capacidades de prevención y proximidad 
social. 
Objetivo estratégico 1.3 Atender las 
causas generadoras de la violencia de 
género. 
Eje 2. Fortalecimiento institucional 
Objetivo estratégico 2.1 Reestructurar la 
organización interna de la Dirección 
General de Seguridad. 
Objetivo estratégico 2.2 Afianzar el área 
de análisis de la información. 
Objetivo estratégico 2.3 Potenciar la 
Academia de Seguridad Pública. 
Eje 3. Operación y Desarrollo Policial 
Objetivo estratégico 3.1 Fortalecer la 
capacidad operativa de la policía. 
Objetivo estratégico 3.2 Implementar el 
modelo de vigilancia por cuadrantes. 
Objetivo estratégico 3.3 Promover la 
certificación de la policía y sus integrantes 
Eje 4. Justicia Cívica y estado de 
Derecho 
Objetivo estratégico 4.1 Consolidar el 
sistema de justicia cívica. 
Objetivo estratégico 4.2 implementar el 
modelo de atención a víctimas. 
Objetivo estratégico 4.3 Fortalecer el 
control de las empresas de seguridad 
privada. 
Eje 5. Recursos y Tecnología 
Objetivo estratégico 5.1 Ampliar la 
infraestructura del sistema de 
videovigilancia urbana. 
Objetivo estratégico 5.2 Incrementar y 
mejorar el equipamiento para la policía. 
Objetivo estratégico 5.3 Crear la unidad 
aérea no tripulada (drones). 
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2.2 MARCO JURÍDICO 
 

Marco Jurídico aplicable 

Norma Jurídica  Concepto  Artículo(s)  

Constitución Política de México  

Función de seguridad a cargo del municipio, principios de 
actuación  21  

Municipio a cargo de la seguridad pública, policía municipal 
al mando del Presidente Municipal  

115 fracción III 
inciso h, y fracción 

VII  

Constitución Política de Guanajuato  

Función de seguridad a cargo del municipio, principios de 
actuación  11  

Municipio a cargo de la seguridad pública  117 fracción III 
inciso h  

Ley General del Sistema Nacional de Seguridad 
Pública  

Funcionamiento del sistema nacional, distribución de 
competencias en materia de seguridad pública  1  

Fines de la función de seguridad  2  

Ámbitos de competencia  3  
Coordinación entre instituciones en materia de seguimiento 
y evaluación de políticas y programas  7  

Concurrencia de facultadas entre los tres órdenes de 
gobierno  39  

Ley del Sistema de Seguridad Pública del Estado 
de Guanajuato  

Bases generales de coordinación entre el Estado y sus 
municipios y demás instancias en materia de seguridad 
pública.  

1 fracción II  
  

Concepto de Seguridad Pública  3  
Facultad del Municipio para generar políticas de Prevención 
social de la violencia y la delincuencia  4  

Ley para el Gobierno y Administración de los 
Municipios del Estado de Guanajuato 

Naturaleza Jurídica del Municipio  7 
Atribución del Ayuntamiento en materia de Seguridad 
Pública   

25 fracción III 
inciso c 

Atribución del presidente municipal en materia de seguridad 
pública  26 fracción XXII 

Reglamento de la Estructura Orgánica de la 
Administración Pública Municipal Centralizada 
del Municipio de Salamanca, Guanajuato 

Integración y facultades de la Dirección General de 
Seguridad del Municipio de Salamanca 

8 fracción IX 
Artículo 58 al 70 

Reglamento de Policía para el Municipio de 
Salamanca Competencia en materia de seguridad pública 3 y 6 

Reglamento de justicia cívica para el municipio de 
salamanca, Guanajuato. 

Competencia de la Dirección General de Seguridad a 
través de las dependencias que la integran en la aplicación 
y vigilancia de las conductas que constituyen faltas o 
infracciones  

11 

Reglamento del Comité Municipal de Seguridad 
Pública de Salamanca, Guanajuato 

Atribuciones del comité municipal de seguridad pública 
para el municipio de Salamanca, Guanajuato  10 

Reglamento del Consejo Municipal de Consulta y 
Participación Ciudadana en Materia de Seguridad 
Pública del Municipio de Salamanca, Gto. 

Competencia y atribuciones del Consejo Municipal de 
Consulta y Participación Ciudadana en Materia de 
Seguridad Pública de Salamanca.   

11 y 12 

Reglamento del Servicio Profesional de Carrera 
para la Institución Policial del Municipio de 
Salamanca, Guanajuato 

Autoridades en materia del servicio profesional de carrera 
policial  9 

Reglamento del Consejo del Servicio Profesional 
de Carrera, Honor y Justicia para la Institución 
Policial de Salamanca, Guanajuato 

Atribuciones del consejo de Honor y Justicia  14 

 



PERIÓDICO OFICIAL	 20 DE FEBRERO - 2026	 PÁGINA  65 

 

3. FILOSOFÍA DE LA DIRECCIÓN GENERAL DE SEGURIDAD 
 
La filosofía institucional de la Dirección General de Seguridad del municipio de Salamanca constituye el eje rector de su actuar 
cotidiano y estratégico. Este conjunto de principios define su identidad, orienta la toma de decisiones y guía el comportamiento 
del personal operativo y administrativo que la conforma. 
 
La misión, visión, valores y principios representan los pilares sobre los que se edifica la cultura organizacional de la 
corporación, y se proyecta el compromiso institucional hacia la ciudadanía.  
 
Además, esta filosofía institucional actúa como un vínculo de identificación y confianza con la sociedad salmantina, 
reafirmando el compromiso de trabajar por la paz, el orden y el bienestar de todas las personas que habitan y transitan el 
municipio. 
 
Misión 
 
Garantizar la seguridad de las personas que habitan y transitan el territorio del municipio de Salamanca, mediante el uso 
eficiente y equitativo de los recursos disponibles. Lo anterior, en cumplimiento de lo establecido por el artículo 21 de la 
Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, enfocando nuestras funciones en la prevención e investigación del 
delito dentro del ámbito de nuestra competencia, así como en la reducción de las faltas administrativas. 
 
Visión 
 
Consolidar a la Dirección General de Seguridad Pública como una institución eficaz, confiable y cercana a la población, que 
actúe en coordinación con los tres niveles de gobierno. Para ello, se promoverá la profesionalización y dignificación de la 
función policial, una administración responsable de los recursos humanos y financieros, así como el uso estratégico de 
tecnologías y equipamiento orientados a la seguridad de las y los salmantinos. Todo ello con el objetivo de fortalecer el vínculo 
con la sociedad, mejorar la percepción ciudadana y disminuir la incidencia delictiva en el municipio. 
 
Valores 
 
Honor, Lealtad, Sacrificio 
 
Estos valores representan la esencia del compromiso policial con la sociedad: actuar con rectitud, fidelidad al deber y entrega 
al servicio público, incluso ante situaciones adversas. 
 
Principios 
 
Legalidad, Objetividad, Eficiencia, Profesionalismo, Honradez, Respeto a los derechos humanos. 
 
4. DIAGNÓSTICO 

 
El presente diagnóstico constituye la base del Programa Municipal de Seguridad Pública 2024–2027 del municipio de 
Salamanca, Guanajuato. Su objetivo es ofrecer una visión clara y objetiva sobre la situación actual en materia de seguridad, 
a partir del estudio de diversos factores que inciden directa o indirectamente en la generación de violencia, delitos y conductas 
antisociales en el municipio. El diagnóstico se construye a partir de cinco dimensiones que permiten comprender tanto el 
contexto general como los retos específicos que enfrenta Salamanca en materia de seguridad pública: 
 

1. Socio demográfico: Analiza las principales características poblacionales del municipio, como tamaño, distribución, 
densidad, crecimiento y composición social, aspectos que influyen en la demanda y el diseño de estrategias de 
seguridad. 

 
2. Percepción ciudadana: Recupera la voz de la población a través del análisis de la encuesta de percepción 

ciudadana en materia de seguridad pública elaborada por el Centro Estatal de Información del Estado de 
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Guanajuato.  Instrumento participativo que permite conocer el nivel de confianza en las instituciones, la percepción 
del riesgo, la sensación de seguridad, y las expectativas sociales respecto a la función policial. 

 
3. Estadística: Presenta información cuantitativa sobre delitos, faltas administrativas y llamadas al número de 

emergencias 9-1-1, recopilados por la Unidad de Análisis de la Información de la Dirección General de Seguridad 
con base en los reportes atendidos y verificados por los elementos de policía en atención a los llamados al sistema 
de emergencias 9-1-1. 

 
4. Estado de fuerza: Evalúa los recursos disponibles de la corporación policial, incluyendo el número de elementos 

operativos, su distribución, equipamiento y capacidades técnicas y operativas. 
 

5. Resultado del diagnóstico: Integra los hallazgos de los apartados anteriores, desglosando los principales 
problemas y desafíos en cuatro áreas: la incidencia delictiva, la percepción ciudadana, el estado de fuerza y la 
estructura orgánica. Esta sección permite establecer una línea base sobre la cual se definirán los objetivos, líneas 
de acción y acciones estratégicas del programa. 

 
La combinación de estos elementos permite contar con una radiografía de la situación actual de seguridad, lo que garantiza 
que las acciones que se formulen en este programa estén sustentadas en evidencia, respondan a las necesidades reales de 
la población y promuevan soluciones efectivas, sostenibles y centradas en el bienestar de la comunidad. 

 
4.1 SOCIODEMOGRÁFICO 
 
El análisis sociodemográfico del municipio constituye un elemento 
importante para comprender el contexto en el que se desarrolla la 
seguridad pública. Factores como el tamaño poblacional, la distribución 
territorial, la densidad, el crecimiento demográfico y la composición social 
influyen directamente en la generación de riesgos, la percepción de 
inseguridad y la definición de estrategias preventivas y operativas. 
 
Salamanca tiene una extensión territorial de 756.54 kilómetros equivalente al 2.53% de la superficie total del estado y con 
una densidad poblacional de 361.9 habitantes por km21. Se compone por una cabecera municipal (la ciudad de Salamanca) 
y diversas comunidades rurales. La mayor parte de la población se concentra en la zona urbana, donde se encuentran los 
principales centros de actividad económica, comercial, educativa y de servicios. 
 
De acuerdo con el último Censo de Población y Vivienda 2020 realizado por el Instituto Nacional de Estadística y 
Geografía (INEGI), el municipio de Salamanca, Guanajuato, cuenta con una población total de 273,417 habitantes. Esta 
cifra representa el 4.4% de la población total del estado de Guanajuato y ubica al municipio como uno de los más poblados 
de la región.  De este total, 141,139 personas son mujeres, lo que representa el 51.6% de la población, mientras que 
132,278 personas son hombres, equivalentes al 48.4%. En términos de crecimiento, la población de Salamanca ha 
mostrado una tendencia ascendente moderada en las últimas décadas, impulsada principalmente por su importancia 
industrial, su cercanía con el corredor del Bajío y su conectividad carretera.  
 
En cuanto a la población por sector, de acuerdo con el censo de referencia 160,682 personas viven en zona urbana lo que 
representa el 58.7% de la población y 112,735 habitan en zona rural, es decir, el 41.3% de los habitantes del municipio. Lo 
anterior significa que la zona rural del municipio representa un porcentaje importante de la población por lo que debe prestarse 
especial atención sobre todo por la complejidad observada en los últimos meses en este sector. 
 
En términos de distribución por grupos etarios, la mayor concentración poblacional se encuentra en el rango de 0 a 17 años, 
con un total de 78,695 personas, lo que indica una importante presencia de población infantil y adolescente en el municipio. 
Esto resalta la necesidad de desarrollar políticas públicas enfocadas en la prevención del delito y atención social orientada a 
la niñez y juventud, considerando su alta vulnerabilidad ante factores de riesgo. 

 
1 INEGI. Compendio de información geográfica municipal 2010. Salamanca, Guanajuato; obtenido de 
https://iplaneg.guanajuato.gob.mx/infomun/media/docs/11027_VisionCifrasMun_20250311152055.pdf 
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Por otro lado, el grupo con menor representación es el de personas adultas mayores, es decir, aquellas de 60 años o más, 
con una población estimada de 35,783 habitantes, lo que representa aproximadamente el 13.9% del total. Esta cifra es 
relevante para diseñar acciones específicas en materia de protección, atención y seguridad para este sector de la población.

4.2 PERCEPCIÓN CIUDADANA

La percepción ciudadana en materia de seguridad es un componente importante para comprender la realidad social del 
municipio. Más allá de los datos estadísticos, la percepción refleja cómo experimenta y valora la población su entorno en 
términos de seguridad, confianza institucional, riesgos cotidianos y calidad de vida.

La Encuesta de Percepción Ciudadana en Materia de Seguridad Pública 2024 realizada por el gobierno del estado a 
través de la Secretaría de Seguridad y Paz, en coordinación con el área de prevención al delito adscrita a la Dirección General 
de Seguridad proporciona información sobre las preocupaciones y experiencias de las y los salmantinos respecto a la 
seguridad pública. Esta encuesta recoge datos relevantes sobre el nivel de confianza en las instituciones encargadas de la 
seguridad, la evaluación del desempeño de las autoridades, la disposición a denunciar delitos, así como los cambios en 
hábitos y comportamientos derivados del temor a la inseguridad.

Entre los temas abordados, destacan las principales preocupaciones sociales, las causas que la ciudadanía atribuye a la 
inseguridad, el conocimiento y uso del número de emergencias 9-1-1, y la percepción sobre la presencia o ausencia de riesgo 
delictivo en colonias, calles y espacios públicos del municipio. Además, se incluye información sobre la participación 
ciudadana, la percepción de corrupción en los distintos niveles de gobierno y el grado de satisfacción con el actuar de las 
autoridades en casos denunciados.

La encuesta contempla indicadores sobre victimización, permitiendo conocer la frecuencia con la que los hogares han sido 
afectados por delitos como robo a casa habitación, robo de vehículo, asalto a transeúnte, lesiones dolosas, extorsión, entre 
otros. Asimismo, se exploran aspectos como el uso de armas en la comisión de delitos, las pérdidas económicas sufridas por 
las víctimas y las razones por las que, en muchos casos, no se presenta una denuncia formal. Este insumo permite construir 
un panorama general de cómo se percibe la seguridad en Salamanca desde la perspectiva de sus habitantes, lo cual es 
indispensable para diseñar políticas públicas basadas en las necesidades reales y en la recuperación de la confianza 
ciudadana.

¿Cuál son los tres temas que le preocupan más?

Esta gráfica deja en evidencia que la inseguridad es la principal preocupación social en Salamanca, superando a otras 
problemáticas económicas o sociales. Este dato reafirma la necesidad de implementar estrategias integrales no sólo para 
reducir la criminalidad, sino también para mejorar la percepción de seguridad y fortalecer la confianza ciudadana en las 
instituciones públicas.

4.58%
5.73%

17.18%
18.70%

22.52%
22.90%

24.43%
24.81%
25.57%

27.10%
39.77%

66.65%

Otro
Desastres naturales

Escasez de agua
Salud

Aumento de precios
Desempleo

Falta de castigo a delincuentes
Pobreza

Educación
Narcotráfico
Corrupción

Inseguridad

Fuente: Encuesta de Percepción Ciudadana en materia de Seguridad Pública 2024 | Gobierno del Estado de Guanajuato



PÁGINA  68	 20 DE FEBRERO - 2026	 PERIÓDICO OFICIAL

¿Cuáles considera que son las causas de la inseguridad?

La gráfica muestra que la mayoría de la población de Salamanca atribuye la inseguridad principalmente al consumo de 
drogas, seguida de la desintegración familiar, la pobreza, el desempleo, y la corrupción en las autoridades.

¿Considera que vivir en Salamanca es seguro?

La mayoría de las personas encuestadas considera que vivir en Salamanca no es seguro, lo cual refleja un nivel alto de 
percepción de inseguridad. Esta percepción impacta negativamente en la confianza ciudadana, limita el uso de espacios 
públicos y puede influir en la convivencia social, por lo que es prioritario generar condiciones tangibles que mejoren esta 
sensación.

Fuente: Encuesta de Percepción Ciudadana en materia de Seguridad Pública 2024 | Gobierno del Estado de Guanajuato
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¿Cómo se siente cuando está en…?

La información presentada en esta gráfica refleja una profunda asimetría en la percepción de seguridad según el entorno en 
el que se encuentra la población. Mientras que más de la mitad de los ciudadanos se sienten seguros en sus hogares 
(63.98%), esta percepción cae drásticamente en espacios de tránsito y movilidad cotidiana, como el transporte público 
(19.52%) y las calles al caminar (10%).

Percepción de la situación pasada y futura de la inseguridad

La mayoría de los encuestados considera que la inseguridad ha empeorado en el último año y mantiene una perspectiva 
pesimista hacia el futuro, al anticipar que la situación no mejorará. Este hallazgo refleja un nivel de desconfianza hacia la 
efectividad de las autoridades, lo que resalta la urgencia de mejorar la comunicación institucional y demostrar resultados 
tangibles en el corto y mediano plazo.

Fuente: Encuesta de Percepción Ciudadana en materia de Seguridad Pública 2024 | Gobierno del Estado de Guanajuato
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¿Debido a la inseguridad usted ha realizado algún cambio en su comportamiento?

La gráfica muestra que una parte considerable de la población en Salamanca ha adoptado medidas preventivas para cuidar 
su integridad, siendo las más comunes evitar salir de noche, no portar dinero en efectivo y restringir sus recorridos cotidianos. 
Estas decisiones reflejan una ciudadanía consciente y atenta al contexto de seguridad, que busca reducir riesgos mediante 
acciones personales.

Durante el año pasado ¿En este hogar se ha gastado en algo para sentirse más seguro?

Un número significativo de hogares reporta haber realizado gastos para aumentar su seguridad, como instalación de 
cámaras, alarmas o refuerzos en puertas y ventanas.

Fuente: Encuesta de Percepción Ciudadana en materia de Seguridad Pública 2024 | Gobierno del Estado de Guanajuato
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¿Cuánta confianza tiene en…?

La gráfica muestra que la confianza ciudadana en las instituciones de seguridad pública es medianamente buena, 
especialmente en las fuerzas armadas y en la policía municipal. 

¿Considera que las autoridades ... son muy corruptas?

La mayoría de los encuestados considera que las autoridades encargadas de la seguridad son corruptas, siendo la policía 
municipal una de las instituciones con mayor percepción de corrupción.

4.3 ANÁLISIS ESTADÍSTICO

El análisis estadístico representa una herramienta que nos permite comprender la evolución y características de la incidencia 
delictiva en el municipio durante el periodo 2021–2024. A partir del estudio comparativo de datos oficiales recopilados por la 
Dirección General de Seguridad, se identifican patrones, zonas de mayor afectación y tipos de delitos predominantes, con 
especial énfasis en los delitos patrimoniales y contra la vida. Este análisis permite establecer tendencias, evaluar el impacto 
de las estrategias implementadas en años anteriores y, sobre todo, definir líneas de acción más focalizadas para la prevención 
y contención del delito en el corto y mediano plazo.

Fuente: Encuesta de Percepción Ciudadana en materia de Seguridad Pública 2024 | Gobierno del Estado de Guanajuato
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Enseguida se muestra de manera detallada la evolución, comportamiento y distribución territorial de los delitos patrimoniales 
registrados en el municipio durante el periodo 2021–2024. Para ello, se presenta una serie de gráficas que permiten analizar 
de forma comparativa y georreferenciada los principales indicadores relacionados con este tipo de conductas delictivas. Los 
delitos patrimoniales incluidos en el análisis son: robo a negocio, robo de vehículo, robo a casa habitación, robo a transeúnte, 
robo a transportista y cristalazo. Cada uno de ellos se desglosa a través de los siguientes elementos analíticos: 
 
Comparativa anual de la incidencia delictiva (2021 a 2024), para identificar tendencias y variaciones, modalidad del robo, 
distinguiendo entre eventos con violencia y sin violencia, sectores y principales colonias afectadas, con datos cuantitativos 
por zona,  comparativa específica año contra año para detectar incrementos o disminuciones puntuales, uso o no de arma de 
fuego en la comisión del delito, lo cual permite valorar el nivel de riesgo asociado, la distribución de la incidencia por día de 
la semana y horario, útil para la planeación operativa y focalización de patrullajes, y por último, una representación geográfica 
mediante mapas de calor, que muestran los puntos de mayor concentración delictiva en el territorio municipal. 
 
Este análisis integral permite establecer patrones delictivos, detectar zonas prioritarias de intervención y definir estrategias 
diferenciadas por tipo de delito, territorio, temporalidad y modalidad, con el fin de mejorar la eficacia de las acciones 
preventivas, disuasivas y reactivas de la Dirección General de Seguridad. 
 
4.3.1 Delitos patrimoniales  

 
INCIDENCIA GENERAL DE DELITOS 2021-2024 

 
INCIDENCIA 2021 2022 2023 2024 

ROBO A CASA HABITACIÓN 149 82 60 50 
ROBO DE VEHÍCULO CON VIOLENCIA 208 160 78 75 
ROBO DE VEHÍCULO SIN VIOLENCIA 59 112 90 47 
ROBO A COMERCIO 333 161 204 260 
ROBO A TRANSEÚNTE 94 78 91 62 
ROBO DE MOTOCICLETA 9 0 72 108 
ROBO A REPARTIDOR 3 22 15 10 
ROBO A TRANSPORTISTA 2 2 13 7 
ROBO A VEHÍCULO Y CRISTALAZO 13 102 97 101 
TOTAL DE INCIDENCIAS 870 719 720 720 
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DELITOS PATRIMONIALES POR COLONIA  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

En el mapa territorial del municipio se ilustra la distribución de 
la incidencia delictiva por colonia durante el 2024. A través 
de una segmentación visual por colores, se identifican las 
zonas con alta, media, baja y muy alta incidencia, lo que 
permite ubicar con claridad los polígonos de mayor riesgo 
delictivo. 

Este análisis geoespacial permite observar que ciertos 
sectores del municipio concentran la mayor cantidad de 
reportes delictivos, destacando como zonas críticas aquellas 
donde se presentan de manera reiterada delitos patrimoniales, 
robos y hechos de violencia. Por otro lado, también se 
identifican áreas con incidencia baja o marginal, lo que 
proporciona un contraste útil para el diseño de estrategias 
diferenciadas por territorio. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

COLONIAS CON MAYOR 
INCIDENCIA CANTIDAD INCIDENCIA 

POR COLONIA
ZONA CENTRO 415 MUY ALTA

BELLAVISTA 303 MUY ALTA
LAS REYNAS 52 ALTA

SAN JUAN CHIHUAHUA 48 ALTA
GUANAJUATO 47 ALTA
SAN GONZALO 46 ALTA

ARBOLEDAS CIUDAD BAJÍO 45 ALTA
CONSTELACIÓN 43 ALTA

SAN PEDRO 43 ALTA
EL PERÚL 42 ALTA
EL EDEN 31 MEDIA

SOTO INNES 29 MEDIA
VILLAS DEL VALLE 28 MEDIA

LÁZARO CÁRDENAS 25 MEDIA
DEL PARQUE 24 MEDIA

SAN JUAN DE LA PRESA 24 MEDIA
VILLAS SALAMANCA 400 24 MEDIA

EL MONTE 23 MEDIA
GUADALUPE 22 MEDIA

LAS ESTANCIAS 22 MEDIA
SAN ISIDRO 22 MEDIA
NATIVITAS 20 MEDIA

EL DURAZNO 19 BAJA
SAN ROQUE 19 BAJA

18 DE MARZO 18 BAJA
VILLARREAL 18 BAJA

AMPLIACIÓN BELLAVISTA 17 BAJA
INFONAVIT 1 17 BAJA

BENITO JUÁREZ 16 BAJA
JARDINES DEL COUNTRY 16 BAJA

LOS PINOS 16 BAJA
PRADERAS DEL SOL 16 BAJA

BUGAMBILIAS 15 BAJA
LOS VIRREYES 15 BAJA

ALAMOS 14 BAJA
HUMANISTA 1 14 BAJA

AMPLIACIÓN EL CERRITO 13 BAJA
EL OLIMPO 13 BAJA

TAMAULIPAS 13 BAJA
VILLA PETROLERA 13 BAJA

CIPRESES 12 BAJA
FRANCISCO VILLA 12 BAJA

LOMAS DEL PRADO 12 BAJA
SAN FRANCISCO DE ASIS 12 BAJA

SAN JAVIER 12 BAJA
EL DEPORTIVO 11 BAJA

LA OBRERA 11 BAJA
RENOVACIÓN 11 BAJA

LA GLORIA 10 BAJA
PALO BLANCO 10 BAJA
PRIMAVERA 10 BAJA
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4.3.1.1 Robo a casa habitación

Infografía | Robo a casa habitaciónInfografía | Robo a casa habitación
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En el delito de robo a casa habitación se ha registrado una disminución significativa, pasando de 149 casos en el año 2021 
a 50 en 2024. De estos, la zona rural fue la menos afectada, con solo 2 incidentes reportados durante el último año.

El análisis de las gráficas indica que el 70% de los robos se cometieron sin el uso de violencia, lo cual sugiere que los 
delincuentes prefieren ingresar a los domicilios cuando estos se encuentran deshabitados.

Respecto a la distribución temporal de los incidentes, se observa que la mayoría ocurren durante los fines de semana, 
especialmente entre las 12:00 y las 16:00 horas. Esta tendencia coincide con los momentos en que las viviendas suelen estar 
vacías, ya sea porque los propietarios se encuentran fuera por actividades laborales o de esparcimiento.

Finalmente, los delitos no se concentran en una sola área geográfica, sino que se encuentran dispersos, destacando 
principalmente en las colonias Arboledas Bajío, Las Reinas, Linda Vista, San Juan Chihuahua y San Roque.
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4.3.1.2 Robo de vehículo
Infografía | Robo de vehículo
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En el análisis del delito de robo de vehículo, se observa una tendencia a la baja en la incidencia durante el año 2024, con un 
total de 122 casos, en comparación con 267 registros en 2021, lo que representa una disminución significativa. Sin embargo, 
a pesar de esta reducción cuantitativa, el impacto cualitativo del delito sigue siendo alto, debido a que el 59% de los casos
se comete con violencia, frecuentemente con el uso de armas de fuego y la participación de más de un agresor, lo que 
incrementa el nivel de riesgo para las víctimas y deteriora la percepción de seguridad en la población.

El análisis de los patrones temporales revela que este delito se comete con mayor frecuencia los días lunes y jueves, 
principalmente en el horario de las 20:00 a las 23:00 horas, mientras que, en términos de concentración territorial, las colonias 
con mayor recurrencia son Bellavista, Zona Centro, Arboledas, Ciudad Bajío y Guadalupe.

Estos hallazgos permiten orientar las estrategias del Programa de Seguridad Pública 2024–2027, particularmente en lo 
relativo al fortalecimiento de la operación policial por cuadrantes, el uso de tecnología para vigilancia urbana en zonas de 
riesgo, y el diseño de intervenciones preventivas focalizadas, con especial énfasis en la disuasión del uso de la violencia en 
la comisión de delitos patrimoniales.
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4.3.1.3 Robo a comercio

Infografía | Robo a comercioInfografía | Robo a comercio
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El delito de robo a comercio presentó un incremento sostenido en el año 2024, registrando 260 casos, en comparación con 
204 en 2023, lo que confirma una tendencia al alza iniciada desde 2022. Este fenómeno reviste especial atención debido a 
que el 75% de los robos se cometen con violencia, predominando el uso de arma de fuego. Las víctimas más frecuentes son 
tiendas de conveniencia y pequeños establecimientos que manejan montos reducidos de efectivo, lo que aumenta el impacto 
psicológico y la percepción de inseguridad entre comerciantes y población en general.

En cuanto a los patrones temporales, si bien no se identifica un día específico con mayor recurrencia, la mayoría de los 
eventos ocurren en el horario de las 20:00 a las 23:59 horas, lo que señala una franja de riesgo operativo relevante. 
Territorialmente, las colonias más afectadas por este delito son la Zona Centro, Bellavista, Las Reynas y San Juan de la 
Presa, lo que permite delimitar polígonos prioritarios de intervención.

Estos hallazgos fundamentan la necesidad de rediseñar estrategias focalizadas en el marco del Programa de Seguridad 
Pública 2024–2027, tales como el reforzamiento de la vigilancia comercial nocturna, la instalación de tecnología de 
videovigilancia en zonas de alto flujo comercial, y la implementación del modelo de proximidad social con enfoque preventivo,
particularmente en aquellas colonias con mayor vulnerabilidad frente a este delito.
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4.3.1.4 Robo a transeúnte

Infografía | Robo a transeúnte
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El delito de robo a transeúnte ha mostrado una tendencia sostenida a la baja desde el año 2021, registrando 62 casos en 
2024, frente a 91 en 2023. No obstante, es importante destacar que este delito suele estar asociado a una alta cifra negra, 
es decir, a una considerable cantidad de casos no denunciados, lo que obliga a interpretar con cautela los datos estadísticos
disponibles.

Pese a la reducción aparente, el 79% de los robos a transeúnte se cometen con violencia, haciendo uso de armas de fuego, 
lo que incrementa el nivel de riesgo para las víctimas y agrava la percepción ciudadana sobre la inseguridad en los espacios 
públicos. El análisis temporal muestra que este delito ocurre con mayor frecuencia en dos franjas horarias: entre las 12:00 y 
las 16:00 horas y entre las 20:00 y las 23:59 horas. En términos geográficos, la Zona Centro, así como las colonias Bellavista, 
Constelación y Del Parque, concentran la mayor parte de los eventos registrados.

Este análisis evidencia la necesidad de que el Programa de Seguridad Pública 2024–2027 incorpore estrategias específicas 
para el fortalecimiento de la vigilancia peatonal en espacios públicos de alta circulación, particularmente en zonas comerciales 
y de servicios, así como el despliegue de unidades de respuesta rápida y vigilancia por cuadrantes durante los horarios de 
mayor incidencia. Además, se deberán reforzar las acciones de prevención y denuncia, así como la presencia visible y 
disuasiva de elementos de seguridad para mitigar el riesgo y mejorar la confianza ciudadana en su entorno urbano.
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4.3.1.5 Robo de motocicleta
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El robo de motocicleta ha registrado un aumento significativo en 2024, al pasar de 72 casos en 2023 a 108 en 2024, lo que 
representa un crecimiento preocupante dentro de los delitos patrimoniales. A diferencia de otros ilícitos, este delito se comete 
mayoritariamente sin violencia, aprovechando la vulnerabilidad del vehículo cuando se encuentra estacionado y sin medidas 
de seguridad adicionales. Este modus operandi facilita la comisión del delito y reduce el riesgo para el agresor, lo que podría 
explicar en parte su creciente incidencia.

El sector más afectado es la Zona Centro, especialmente durante los fines de semana, y en un horario comprendido entre las 
20:00 y las 23:59 horas, una franja crítica por el alto flujo de personas y vehículos. Otras colonias con alta incidencia son 
Arboledas, Ciudad Bajío y la Colonia Guanajuato, donde se observa una mayor vulnerabilidad por la falta de infraestructura 
de resguardo o vigilancia fija.

Estos datos permiten orientar acciones puntuales dentro del Programa de Seguridad Pública 2024–2027, como la ampliación 
del sistema de video vigilancia en zonas de estacionamiento, la implementación de campañas de concientización para el uso 
de dispositivos de seguridad en motocicletas, y el reforzamiento del patrullaje nocturno en sectores críticos, con base en el 
modelo de vigilancia por cuadrantes. Asimismo, se recomienda establecer mecanismos de denuncia y seguimiento más ágiles 
que permitan la recuperación oportuna de los vehículos robados y la identificación de patrones delictivos.
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4.3.1.6 Robo a transportista
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Aunque el robo a transportista presenta una baja incidencia en términos cuantitativos, su impacto en la percepción de 
seguridad y en la imagen del municipio ha sido considerablemente negativo. Este delito afecta principalmente a proveedores 
de servicios y mercancías que transitan por Salamanca, generando inseguridad en corredores logísticos y comerciales clave, 
lo que puede traducirse en pérdida de confianza por parte del sector empresarial.

El análisis muestra que el 71% de los casos se cometen con violencia, y en su mayoría con el uso de armas de fuego, lo que 
incrementa el riesgo para las víctimas. El modus operandi suele incluir intercepciones rápidas y agresivas, lo cual también 
dificulta la intervención inmediata por parte de las autoridades. En cuanto a su comportamiento temporal, se ha identificado 
que los días con mayor recurrencia son los miércoles y los lunes, sin que exista un horario específico de concentración, lo 
que sugiere que la planeación del delito responde más a las rutas logísticas que a patrones fijos de oportunidad.

Estos hallazgos subrayan la necesidad de que el Programa de Seguridad Pública 2024–2027 incluya medidas específicas 
para fortalecer la vigilancia en corredores comerciales, incrementar la coordinación con la Guardia Nacional y la Policía Estatal 
en zonas carreteras, así como desarrollar estrategias de inteligencia operativa para anticipar posibles eventos. También se 
vuelve clave establecer mecanismos de enlace con cámaras empresariales y transportistas, para mejorar la prevención, la 
denuncia y la respuesta ante estos hechos.
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4.3.1.7 Robo a vehículo y cristalazo
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El robo a vehículo, particularmente bajo la modalidad conocida como “cristalazo”, es un delito patrimonial recurrente que 
afecta a la ciudadanía por su carácter silencioso y frecuente en zonas comerciales o con escasa iluminación pública. En el 
municipio de Salamanca, este delito se ha mantenido con una incidencia relativamente constante, con alrededor de 100 casos 
por año, aunque se estima que existe una cifra negra significativa, debido a que muchas personas no presentan denuncia 
formal por considerar que el daño no amerita el trámite ministerial.

Este tipo de robo suele cometerse sin violencia, aprovechando la ausencia del conductor o propietario y el descuido frecuente
de dejar objetos de valor a la vista en el interior del vehículo. El análisis temporal indica que los eventos se concentran 
mayormente entre las 20:00 y las 23:00 horas, aunque pueden ocurrir cualquier día de la semana, lo que dificulta la 
focalización por temporalidad. En cuanto a su ubicación, las colonias con mayor incidencia son la Zona Centro y Bellavista, 
zonas con alto flujo peatonal, comercial y vehicular.

Dada su naturaleza, el Programa de Seguridad Pública 2024–2027 plantea fortalecer las acciones de prevención situacional, 
a través de la ampliación del sistema de videovigilancia en zonas de alto flujo, y la implementación de campañas de 
concientización para evitar dejar objetos a la vista dentro del vehículo. Asimismo, se reforzará la vigilancia por cuadrantes en 
horarios críticos, promoviendo la disuasión activa mediante patrullajes preventivos focalizados en polígonos de riesgo.
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4.3.2 Delitos contra la vida

Comparativa incidencia 2021-2024

COLONIAS CON MAYOR 
INCIDENCIA CANTIDAD INCIDENCIA 

POR COLONIA
EL DEPORTIVO 18 ALTA
ZONA CENTRO 17 ALTA

SAN JUAN DE LA PRESA 12 ALTA
VILLAS SALAMANCA 400 11 ALTA

SAN PEDRO 10 ALTA
LA CRUZ 9 MEDIA

GUANAJUATO 7 MEDIA
SOTO INNES 6 MEDIA
EL ROSARIO 5 MEDIA
LOS PINOS 5 MEDIA

VILLAS DEL VALLE 5 MEDIA
LÁZARO CÁRDENAS 4 MEDIA

12 DE OCTUBRE 4 MEDIA
AMPLIACIÓN SAN JOSÉ 3 BAJA

BARLOVENTO 3 BAJA
CONSTELACIÓN 3 BAJA

EL PERÚL 3 BAJA
INFONAVIT I 3 BAJA

RENOVACIÓN 3 BAJA
EL PITAYO 2 BAJA

18 DE MARZO 2 BAJA
CONSTITUYENTES 2 BAJA

EL CAMPIRANO 2 BAJA
HUMANISTA I 2 BAJA

LA GLORIA 2 BAJA
LA OBRERA 2 BAJA

LAS FUENTES 2 BAJA
RINCONADA SAN JAVIER 2 BAJA

SAN ISIDRO 2 BAJA
SAN ROQUE 2 BAJA

SANTA ELENA DE LA CRUZ 2 BAJA
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4.3.2.1 Homicidios

Infografía | Homicidios
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Durante el periodo 2021–2024, el municipio de Salamanca ha experimentado niveles elevados y sostenidos de violencia, 
reflejados principalmente en los delitos de homicidio y lesiones con arma de fuego. Los homicidios mostraron estabilidad en 
2021 y 2022, con 192 casos registrados en cada año. Sin embargo, en 2023 se registró un repunte significativo con 241 
homicidios, mientras que, en 2024, aunque hubo una reducción a 216 casos, la cifra continúa siendo considerablemente alta. 
Por su parte, los lesionados con arma de fuego también mostraron una tendencia al alza, pasando de 81 casos en 2021 a 
147 en 2023, y cerrando 2024 con 112 incidentes.

La suma de ambas categorías indica que los delitos contra la vida aumentaron de 273 casos en 2021 a un pico de 388 en 
2023, reduciéndose en 2024 a 328 casos, sin llegar aún a los niveles más bajos del periodo. Estos datos revelan un problema 
persistente vinculado al uso de armas de fuego, la violencia interpersonal y posiblemente la actividad de grupos delictivos, 
factores que tienen un alto impacto en la percepción de inseguridad y en el tejido social.
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4.3.2.2 Lesiones
Infografía | Lesiones

Comparativa anual 2023-2024Comparativa anual 2023-2024
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4.3.3 Faltas administrativas

Durante el año 2024, el municipio de Salamanca registró una disminución en la incidencia de faltas administrativas, pasando 
de 2,738 en 2023 a 1,960 en 2024, lo que representa una reducción significativa. No obstante, estas conductas siguen 
representando un reto para la convivencia social, ya que muchas de ellas están vinculadas con conflictividad comunitaria, 
alteración del orden público y, en algunos casos, con factores de riesgo que pueden escalar a conductas delictivas.

Las principales faltas registradas fueron: causar escándalo o participar en riñas en la vía pública, seguidas por inhalar o 
consumir sustancias tóxicas, así como agresiones físicas y/o verbales a familiares u otras personas. Estos hechos reflejan la 
necesidad de fortalecer estrategias preventivas con enfoque en salud mental, cultura cívica, atención a adicciones y 
resolución pacífica de conflictos.

Desde una perspectiva territorial, las colonias con mayor recurrencia de faltas administrativas fueron la Zona Centro, 
Constelación, Guanajuato, Bellavista, San Pedro, Del Parque, San Javier y El Olimpo, lo cual permite identificar zonas 
prioritarias de intervención. En contraste, las colonias con menor incidencia fueron San Juan Chihuahua, Renovación, 
Villarreal, San José de los Naranjos y Primavera.

Este panorama exige que el Programa de Seguridad Pública 2024–2027 incorpore acciones orientadas a fortalecer la justicia 
cívica, la prevención comunitaria y la atención temprana de conductas antisociales, como parte de una estrategia integral 
para mejorar la convivencia social y reducir la presión operativa sobre el estado de fuerza policial.

Mes / Año 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Enero 183 73 148 258 190 211

Febrero 175 80 204 223 241 208
Marzo 135 103 202 215 289 241

Abril 115 111 227 258 260 142
Mayo 145 138 218 250 292 182
Junio 158 133 237 238 258 178
Julio 126 108 323 214 191 144

Agosto 126 81 317 205 168 160
Septiembre 136 91 269 242 191 143

Octubre 123 87 278 220 208 103
Noviembre 110 100 208 186 198 120
Diciembre 65 127 303 186 252 128

Total por año 1597 1232 2934 2695 2738 1960

FALTAS ADMINISTRATIVAS



PÁGINA  94	 20 DE FEBRERO - 2026	 PERIÓDICO OFICIAL

FALTAS ADMINISTRATIVAS POR COLONIA 2021-2024

En el mapa territorial del municipio se ilustra la distribución de la 
comisión de faltas administrativas durante el 2024. A través de 
una segmentación visual por colores, se identifican las zonas con alta, 
media, baja y muy alta incidencia, lo que permite ubicar con claridad 
los polígonos de mayor comisión de faltas.

Es de vital importancia resaltar que, del total de las 
llamadas recibidas, se tiene un porcentaje muy 
elevado de llamadas falsas o broma, mimas que en 
su mayoría son perpetradas por adultos, llegando a 
ser hasta el 65% del total de las llamadas que 
ingresan al sistema.

4.3.4 Llamadas de emergencia al sistema 9-1-1

Promedio de llamadas por semana 2,956.2 100%
Domingo - Jueves 2,062.7 69.50%
Viernes - Sábado 886.9 30.50%

COLONIAS CON MAYOR 
INCIDENCIA CANTIDAD INCIDENCIA 

POR COLONIA
ZONA CENTRO 287 MUY ALTA
CONSTELACIÓN 61 ALTA
GUANAJUATO 56 ALTA
BELLAVISTA 50 ALTA
SAN PEDRO 39 ALTA

DEL PARQUE 33 ALTA
SAN JAVIER 33 ALTA
EL OLIMPO 31 ALTA

ARBOLEDAS 27 MEDIA
SAN ISIDRO 27 MEDIA

BENITO JUÁREZ 26 MEDIA
ARBOLEDAS CD BAJÍO 25 MEDIA

NATIVITAS 25 MEDIA
EL PERUL 22 MEDIA

18 DE MARZO 21 MEDIA
EL EDÉN 20 MEDIA
LA CRUZ 18 BAJA

REFORMA 18 BAJA
VILLAS DEL VALLE 18 BAJA

LOS PINOS 17 BAJA
SAN ROQUE 17 BAJA

BARLOVENTO 16 BAJA
LA GLORIA 15 BAJA
LA OBRERA 15 BAJA

PRADERAS DEL SOL 15 BAJA
INFONAVIT I 14 BAJA

SAN GONZALO 14 BAJA
SAN JUAN DE LA PRESA 14 BAJA

TAMAULIPAS 14 BAJA
AMPLIACIÓN LA GLORIA 13 BAJA

EL DURAZNO 2 BAJA
SOTO INNES 12 BAJA

VILLA SALAMANCA 400 12 BAJA
AMPLIACIÓN BELLAVISTA 12 BAJA
AMPLIACIÓN EL CERRITO 11 BAJA

LÁZARO CÁRDENAS 11 BAJA
LOS RANGELES 11 BAJA
LOS VIRREYES 11 BAJA

PRIMAVERA 11 BAJA
SAN JOSÉ DE LOS NARANJOS 11 BAJA

VILLARREAL 11 BAJA
RENOVACIÓN 11 BAJA

SAN JUAN CHIHUAHUA 10 BAJA
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COLONIA TOTAL 
Centro 7531 
Sin clasificar 2112 
Bellavista 2222 
Valtierrilla 1467 
Guanajuato 1221 
Arboledas ciudad bajío 1328 
Renovación 784 
San Javier 676 
Constelación 799 
san pedro 703 
La Gloria 598 
San Gonzalo 791 
Las Reynas 396 
Benito Juárez 616 
Tramo carretero 1548 
Villa Salamanca 400 410 
Nativitas 678 
Las Estancias 248 
Villas de San Roque 356 
Primavera 553 
San Juan de la Presa 334 
Los Pinos 367 
La Cruz 423 
El Olimpo 465 
Deportivo 326 
Villas del valle 435 
La Luz 380 
Jardines del Country 378 
San Isidro 404 
Villa Petrolera 359 
El Edén 279 
Villareal 314 
18 de marzo 448 
Soto Innes II 236 
San Vicente de Flores 271 

COLONIA TOTAL 
Centro 6879 
Sin clasificar 1554 
Bellavista 1848 
Tramo carretero 1824 
Valtierra 1344 
Guanajuato 1088 
Renovación 848 
Constelación 793 
San Javier 806 
Arboledas ciudad bajío 1494 
San Pedro 630 
San Gonzalo 645 
La Gloria 541 
Las Reynas 470 
Benito Juárez 604 
Primavera 441 
Nativitas 716 
Villas de San Roque 276 
La Cruz 453 
San Juan de la Presa 442 
Los Pinos 339 
Villa Salamanca 400 401 
Valtierrilla 1344 
Villa petrolera 304 
Villas del valle 326 
El Olimpo 410 
Las Estancias 246 
San Isidro 468 

COLONIA TOTAL 
 Centro 7210 
Bellavista 2292 
Sin clasificar 2763 
Valtierrilla 1501 
Guanajuato 1303 
Renovación 829 
San Pedro 723 
Constelación 824 
San Gonzalo 750 
La Gloria 641 
san Javier 737 
Nativitas 702 
La Cruz 487 
Villa Salamanca 400 414 
Las Reynas 509 
Arboledas ciudad bajío 1274 
Villas del valle 431 
18 de marzo 418 
Benito Juárez 736 
El Edén 332 
San Juan de la presa 394 
La Luz 357 
San Vicente de flores 272 
Jardines del country 350 
Las Estancias 374 
Barlovento 339 
Villas de San Roque 366 
Deportivo 338 
El pirul 294 
Primavera 528 
San Juan Chihuahua 348 
El Olimpo 435 
Humanista I 231 
Villarreal 376 
San Isidro 385 

Estadística anual por colonia 2022 Estadística anual por colonia 2023 Estadística anual por colonia 2024 
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4.4 ESTADO DE FUERZA

Actualmente en Salamanca tenemos en números reales 0.65 policías por cada 1000 habitantes, que se traduce en 175 
elementos, por lo que existe un déficit de 317 policías para poder cumplir con el estándar del modelo óptimo, sin embargo, al
estado de fuerza actual debemos restarle los 40 elementos que se encuentran comisionados en otras tareas, por lo que 
realmente contamos con una plantilla operativa de 135 elementos realizando funciones de policía.   

Atención de emergencias

En lo correspondiente al Sistema de Emergencias 9-1-1, existe un déficit claro de personal, ya que esta área toral y estratégica 
para la atención de diferentes ramos de la seguridad, cuenta con una nómina conformada por 42 plazas, dentro de la cuales 
3 son netamente administrativas, 5 se encuentran vacantes y 34 operativos activos, estas últimas divididas en 4 turnos, 
conformados por el turno 1 y 2 de 9 personas, y turno 3 y 4 conformado por 8 personas, mismos que se dividen en supervisión, 
monitoreo de cámaras de video vigilancia distribuidas en diversos puntos de la ciudad, telefonistas, SISPE (Informan al Estado 
incidencias del turno) y radio operadores, por lo que de conformidad a las necesidades requeridas se busca un crecimiento 
de la plantilla laboral de por lo menos 90%, de manera gradual para que se puedan atender con mayor eficacia y calidad los 
procesos generales del Sistema de Emergencia.
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Uno de los principales problemas en la atención de las emergencias es la falta de respuesta de las unidades, sobre todo, de 
las unidades de emergencias médicas, esto debido a que la cruz roja no siempre brinda el apoyo, ya sea porque tienen que 
cubrir otros servicios, o por falta de unidades y/o personal. En ese sentido es importante fortalecer esta área para estar en 
posibilidad de mejorar los servicios brindados a la ciudadanía 

 
Estado del Parque Vehicular y Equipamiento de Radiocomunicación 
 
Vehículos Operativos 
 
Actualmente, la Dirección General de Seguridad del municipio de Salamanca cuenta con un total de 101 unidades operativas, 
distribuidas de la siguiente manera: 
 

Unidades operativas 

Descripción Pick Up Sedan Motocicletas Bicicletas Ambulancias Total 

Cantidad 46 00 28 25 02 101 

 
De las 46 unidades tipo Pick Up, solo 24 se encuentran en condiciones óptimas de operación, mientras que 11 presentan 
fallas mecánicas constantes y permanecen fuera de servicio, y otras 11 unidades se encuentran siniestradas. Cabe destacar 
que 16 de estas unidades corresponden a modelos fabricados entre 2017 y 2020, por lo que se encuentran cerca del final de 
su vida útil operativa, lo que compromete su funcionalidad a corto plazo. 
 
En lo que respecta a motocicletas y bicicletas, se dispone de un número suficiente de unidades para cubrir las necesidades 
operativas actuales, en función del estado de fuerza disponible. Ambas son utilizadas de forma diaria y están distribuidas 
estratégicamente por sectores. En particular, las bicicletas están asignadas al primer cuadro de la ciudad, dentro del sector 
centro, bajo un esquema de patrullaje diario. 
 
Para el servicio de vigilancia en calle, se cuenta con 24 unidades activas, de las cuales, en promedio, 16 están en operación 
por turno, lo que representa una cobertura limitada considerando las dimensiones del municipio y las zonas prioritarias de 
atención.  
 
Equipos de Radio comunicación  
 
La corporación cuenta con 87 radios troncales operativos, los cuales están equipados con sistemas de geolocalización (GPS). 
No obstante, es importante señalar que no todas las unidades móviles disponen de radio base con frecuencia municipal, lo 
que ha llevado a utilizar radios portátiles móviles para mantener la comunicación durante las operaciones diarias. 
 

Radios operando 

  En calle En servicios Total 

Radios Operativos 78 9 87 

 
El uso eficiente de estos equipos resulta fundamental para la coordinación entre elementos en campo y el C4, sin embargo, 
la falta de radio base en algunas unidades representa un área de oportunidad para mejorar la capacidad de respuesta, la 
seguridad del personal operativo y la eficacia de las intervenciones policiales. 
 
Cámaras de video vigilancia 
 
El municipio de Salamanca, Guanajuato cuenta con un total de 307 cámaras de videovigilancia instaladas en su territorio, de 
las cuales: 38 cámaras son de carácter municipal, todas ubicadas en la zona urbana, sin cobertura actualmente en la zona 
rural, 269 cámaras corresponden a infraestructura de videovigilancia estatal, distribuidas en distintos puntos estratégicos 
dentro del municipio. Adicionalmente, se dispone de 4 arcos carreteros, también operados por instancias estatales. 
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Estas cámaras están organizadas en 63 puntos de monitoreo inteligente, lo cual significa que en una misma ubicación pueden 
encontrarse hasta cuatro cámaras operando simultáneamente, ampliando el campo visual y la capacidad de vigilancia en 
áreas de alta prioridad. 
 
La supervisión de las cámaras municipales está a cargo del Centro de Comando, Control, Comunicación y Cómputo (C4), el 
cual opera bajo un esquema de cuatro turnos de monitoreo, lo que permite mantener una observación continua durante las 
24 horas del día. Este sistema representa una herramienta clave para la detección temprana de incidentes, el seguimiento 
de eventos en tiempo real y el apoyo a las tareas de patrullaje y reacción inmediata por parte de la Policía Municipal. 
 
Si bien el número de cámaras es significativo, se identifican áreas de oportunidad relacionadas con la expansión de cobertura 
a la zona rural, así como con el mantenimiento, modernización y aprovechamiento tecnológico de los equipos actuales, con 
el fin de fortalecer el control territorial y la prevención del delito en todo el municipio. 
 
Botones de enlace ciudadano 
 
En la actualidad se cuenta con un total de 1,281 botones de enlace ciudadano instalados en negocios, establecimientos 
comerciales, instituciones públicas y privadas, como parte de la estrategia de respuesta inmediata ante emergencias. 
 
Todos los botones están vinculados directamente al Centro de Comando, Control, Comunicación y Cómputo (C4) lo que 
permite una comunicación inmediata y en tiempo real con las autoridades de seguridad ante cualquier situación de riesgo, 
emergencia o comisión de delito. 
 
Estos dispositivos representan una herramienta valiosa para fortalecer la colaboración entre ciudadanía, sector comercial e 
instituciones de seguridad, ya que permiten activar protocolos de atención rápida, disuadir conductas delictivas y reducir los 
tiempos de reacción en zonas urbanas estratégicas. 
 
Sin embargo, se identifica como área de oportunidad el fortalecimiento de la capacitación de usuarios, así como la ampliación 
del sistema a zonas con alta incidencia delictiva y espacios comunitarios, para garantizar su efectividad y cobertura integral. 
 

Armamento 

La Dirección General de Seguridad cuenta actualmente con un total de 329 armas de fuego asignadas para uso operativo del 
personal policial. Esta dotación se compone de: 214 armas cortas y 115 armas largas. 
 
Si bien el número actual permite cubrir parcialmente las necesidades operativas, se identifica una limitación importante en la 
cobertura individual de armamento, ya que no todos los elementos policiales disponen de un arma larga asignada, y en 
algunos casos, las armas son compartidas entre turnos o elementos. 
 
Derivado de esta situación, se ha identificado la necesidad de adquirir un número adicional de armas cortas y largas, con el 
objetivo de cumplir con dos propósitos prioritarios: 
 

 Asegurar que cada elemento cuente con un arma propia, asignada de manera individual y exclusiva, lo cual 
fortalece la responsabilidad, el control interno y la trazabilidad del equipo. 

 
 Prepararse para el crecimiento proyectado del estado de fuerza, estimado en un incremento del 40% para el año 

2026, lo que exigirá una ampliación proporcional del equipamiento disponible. 
 
Contar con una dotación adecuada de armamento no solo es una exigencia operativa, sino también una condición básica 
para garantizar la seguridad del personal, incrementar la capacidad de respuesta ante situaciones de riesgo, y mantener la 
legitimidad y el control en el uso de la fuerza bajo criterios de legalidad y proporcionalidad. 
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Sectorización actual 
 
Actualmente la Policía municipal opera bajo un esquema sectorizado en tres delegaciones territoriales: Norte, Sur y Centro, 
cada una de las cuales agrupa un número determinado de colonias y comunidades. De forma diaria, se asignan entre tres y 
cuatro unidades operativas por delegación, lo que permite mantener una cobertura básica de patrullaje y atención a 
incidentes. 
 
No obstante, el crecimiento urbano, el aumento en la densidad poblacional, la complejidad de los fenómenos delictivos y la 
necesidad de mejorar los tiempos de respuesta hacen necesario avanzar hacia un modelo más eficiente, dinámico y 
focalizado de vigilancia territorial. En este contexto, se proyecta una resectorización operativa bajo el modelo de vigilancia 
por cuadrantes, como parte de una estrategia de reorganización institucional que acompañará el crecimiento previsto de la 
plantilla policial y del parque vehicular. 
 
El modelo de vigilancia por cuadrantes implica dividir el territorio municipal en zonas geográficas más pequeñas, con 
delimitación precisa, cada una de ellas bajo la responsabilidad directa de un grupo de elementos y unidades policiales. Esta 
estrategia representa un cambio estructural que permite múltiples beneficios operativos y de proximidad social, entre ellos: 
 

 Mejora en los tiempos de respuesta, al reducir la extensión territorial asignada a cada unidad. 

 Conocimiento profundo del entorno, ya que el personal policial se familiariza con los actores locales, patrones 
delictivos, puntos críticos y dinámicas sociales de su cuadrante. 

 Fortalecimiento de la proximidad social y la confianza ciudadana, al promover un trato directo, constante y 
personalizado entre la comunidad y sus policías asignados. 

 Mayor control operativo, al facilitar la evaluación del desempeño por cuadrante y permitir la aplicación de 
estrategias diferenciadas según el nivel de incidencia. 

 Optimización de recursos, al distribuir con mayor precisión el estado de fuerza, las unidades y los patrullajes 
según las necesidades reales del territorio. 

 
La implementación de este modelo requiere una adecuada planificación territorial, capacitación del personal, equipamiento y 
sistemas GPS en las unidades, pero representa una apuesta por la inteligencia territorial y la seguridad comunitaria, que 
permite avanzar hacia una vigilancia más eficiente y cercana a las personas. 
 
Si bien, los anteriores puntos generalizan las problemáticas de los equipamientos vale la pena hacer hincapié en las 
deficiencias particulares de algunos de ellos, de manera que se pueda dimensionar el problema e identificar que inversiones 
son prioritarias para garantizar el éxito de las acciones en materia de seguridad. 
 
Es importante aclarar que la inversión en equipamiento de seguridad toma mayor relevancia cuando se piensa en la baja tasa 
de personal de policía, cabe recordar que el objetivo es que Salamanca tenga por lo menos 1.2 policías por cada 1000 
habitantes al 2027, lo que se traduce en 327 elementos operativos. En este orden de ideas, es imprescindible garantizar que 
el personal cuente con los elementos necesarios para que su labor en las calles sea lo más efectiva posible en promover la 
seguridad ciudadana. 
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4.5 ESTRUCTURA ORGÁNICA
Organigrama actual

La actual estructura orgánica de la Dirección General de Seguridad presenta diversas deficiencias funcionales y 
organizacionales que limitan su capacidad operativa, estratégica y de coordinación interinstitucional, lo que impacta 
negativamente en la eficacia del servicio de seguridad pública que demanda la ciudadanía.

Uno de los principales problemas radica en la Jefatura Técnica de la Dirección General, la cual, de acuerdo con el Reglamento 
de la Estructura Orgánica de la Administración Pública Municipal Centralizada, debería desempeñar funciones de 
coordinación, revisión y supervisión tanto al interior como al exterior de la Dirección General. Sin embargo, en la práctica, 
esta jefatura no cumple con dichas atribuciones, generando vacíos de dirección técnica y estratégica.

Otro elemento crítico es la Dirección de Seguridad y Protección, que, si bien agrupa áreas clave como prevención del delito, 
sistema de emergencias 9-1-1 y oficiales calificadores, en la práctica se ha limitado a realizar tareas de gestión administrativa, 
desvinculándose de la parte operativa. Esta separación funcional ha generado una ruptura entre las acciones preventivas y 
las operativas, dificultando la respuesta integral ante los problemas de seguridad.

La Comisaría General, encargada de la operación policial, se encuentra orgánicamente aislada de áreas que deberían actuar 
de manera articulada en el territorio. Esta fragmentación organizacional limita la planeación, ejecución y evaluación conjunta 
de las estrategias de seguridad.
Adicionalmente, la Dirección de la Academia de Seguridad Pública carece de una estructura propia que permita desarrollar 
funciones académicas, administrativas y de seguimiento a los procesos de formación y profesionalización del personal policial. 
Esta limitación compromete el crecimiento y la calidad institucional de la academia, y, por tanto, la profesionalización del
estado de fuerza.

Otro punto a considerar es la desvinculación orgánica de áreas como Protección Civil y Tránsito Municipal, las cuales 
actualmente dependen de áreas distintas a la de Seguridad Pública. Esta separación institucional genera una descoordinación 
operativa en eventos de emergencia, movilidad urbana y atención ciudadana, lo que fragmenta la capacidad de respuesta 
del municipio ante situaciones de riesgo y crisis.

Finalmente, se identifica que muchas áreas de la estructura actual no cuentan con atribuciones claras en el reglamento 
municipal vigente, lo que genera vacíos legales, duplicidad de funciones y ambigüedad en la actuación operativa y 
administrativa, afectando la rendición de cuentas, la planeación y la supervisión interna.
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Esta situación evidencia la necesidad urgente de llevar a cabo una reforma estructural e institucional que permita transformar 
la actual Dirección General de Seguridad en una Secretaría de Seguridad Ciudadana, con una estructura moderna, funcional, 
profesional y con atribuciones claras, que garantice una gestión integral de la seguridad, basada en la prevención, la 
proximidad, la operación efectiva y la coordinación interinstitucional. 
 
4.6 RESULTADO DEL DIAGNÓSTICO 
 
4.6.1 Incidencia delictiva 
 
Con base en el documento “Comparativa Anual 2021–2024” proporcionado por la Unidad de Análisis de la Dirección 
General de Seguridad del municipio de Salamanca, se identifican una serie de hallazgos relevantes que reflejan tanto la 
evolución del delito como los puntos a atender en materia de seguridad pública. Estos hallazgos son fundamentales para 
definir líneas estratégicas prioritarias, focalizar recursos y orientar los esfuerzos institucionales hacia la prevención, 
disuasión y contención del delito. 
 

Principales Hallazgos del Análisis Estadístico 

Hallazgo / Problemática Identificada Descripción 

Persistencia de delitos patrimoniales 

Los delitos patrimoniales —especialmente el robo a negocio, robo de 
vehículo y robo a transeúnte— se mantienen como las conductas delictivas 
con incidencia en el municipio y de mayor impacto. Estos delitos presentan 
altos niveles de recurrencia en diversos sectores urbanos, con una 
distribución territorial que evidencia zonas de concentración delictiva 
donde la frecuencia de los hechos supera el promedio municipal. 

Incremento de delitos contra la vida 

Se observa una tendencia al alza en los delitos contra la vida, 
particularmente en los homicidios dolosos y las lesiones con arma de 
fuego, lo que evidencia un clima de violencia que supera la problemática 
delictiva común y que implica una dimensión más compleja, relacionada con 
factores como la delincuencia organizada, la presencia de armas y conflictos 
entre grupos antagónicos. 

Uso de armas de fuego en delitos 
Se ha documentado el uso de armas de fuego en diversos delitos, 
especialmente en homicidios y robos con violencia, lo que incrementa el 
riesgo para la población. 

Uso de motocicletas para la comisión 
de delitos 

Las motocicletas son utilizadas frecuentemente por delincuentes para 
cometer robos con violencia y homicidios, para huir rápidamente, complicando 
la respuesta policial. 

Evidencia de temporalidades 
delictivas 

La información estadística sugiere que ciertos delitos se concentran en 
horarios y días específicos, lo que representa una oportunidad para 
rediseñar los horarios y rutas de patrullaje, así como optimizar el uso de 
recursos humanos y tecnológicos en momentos clave de mayor riesgo. 
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4.6.2 Percepción ciudadana 
 
La encuesta revela preocupaciones sobre la inseguridad, corrupción y narcotráfico en Salamanca, así como la percepción de 
la seguridad. Con relación a la Percepción de Seguridad el 65.65% de los encuestados se preocupa por la inseguridad, el 
29.77% menciona la corrupción como un tema preocupante y el 25.57% considera la educación como una preocupación. 
 
En cuanto a las causas de la Inseguridad, la encuesta de percepción arrojo que el 45.42% atribuye la inseguridad a las 
drogas, el 36.64% menciona la desintegración familiar y el 23.66% señala la pobreza como causa. 
 
De acuerdo con esta encuesta solo 15.32% se siente seguro en su colonia, solo el 8.42% considera seguro el estado de 
Guanajuato y solamente el 19.52% se siente seguro en el transporte público.  
 
En cuanto a la confianza en las Autoridades el 53.91% confía en las fuerzas armadas, el 53.31 en la policía municipal y solo 
el 26.46% confía en la policía estatal. 
 
Lo anterior ha generado, de acuerdo con la encuesta, cambios en el comportamiento de las personas al señalar que el 55.34% 
ha dejado de salir de noche, el 36.26 % ha dejado de llevar dinero en efectivo o tarjetas y el 26.72% ha dejado de llevar joyas 
o cierto tipo de ropa y un 23.28% de los encuestados ha reforzado la seguridad en su hogar. 
 
En cuanto a la percepción de la situación pasada y futura de la inseguridad, el 65.27% de los encuestados siente que la 
inseguridad aumento en el 2024 en relación con el 2023 y solo el 4.96% cree que disminuyo, por otro lado, un porcentaje 
importante del 59.16% siente que la inseguridad aumentará en el 2025. 
 

Principales Hallazgos de la Percepción Ciudadana en Salamanca (2024) 

Hallazgo / Problemática Identificada Descripción 

Altos niveles de preocupación por la 
inseguridad 

La inseguridad figura entre los tres temas que más preocupan a las y los 
ciudadanos, por encima incluso de temas como el desempleo o los servicios 
públicos. Esta preocupación se encuentra ligada tanto a experiencias 
personales como al ambiente social generalizado. 

Percepción negativa en materia de 
seguridad 

Un porcentaje alto de la población considera que la inseguridad ha aumentado 
y anticipa que continuará creciendo, lo que afecta la confianza en las 
instituciones. 

Desconfianza hacia las autoridades 

Un porcentaje significativo de la población muestra baja confianza en las 
instituciones encargadas de la seguridad pública, incluyendo policía 
municipal, estatal y ministerios públicos. Además, muchas personas 
consideran que las autoridades no dicen la verdad respecto a la situación de 
seguridad, lo que debilita su legitimidad y la posibilidad de colaboración 
ciudadana. 

Cambios de comportamiento por 
miedo a ser víctima del delito 

La ciudadanía ha adoptado medidas preventivas personales como dejar de 
salir de noche, evitar ciertas zonas o modificar rutinas, como respuesta al 
temor de ser víctima de un delito. Esto refleja un entorno de inseguridad 
persistente que afecta la calidad de vida. 
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Baja disposición a denunciar delitos 

Un número considerable de personas que han sido víctimas de delitos no lo 
reportan ante las autoridades, ya sea por desconfianza, temor a represalias, 
o la creencia de que "no sirve de nada". Esta baja tasa de denuncia limita la 
respuesta institucional y distorsiona la estadística delictiva real. 

Percepción de corrupción en 
instituciones 

Existe una percepción extendida de corrupción en cuerpos policiales y en el 
sistema de justicia, lo cual deteriora gravemente la legitimidad institucional y 
desalienta la cooperación de la ciudadanía. 

Percepción de inseguridad en 
espacios públicos 

Muchos ciudadanos expresan sentirse inseguros en lugares como calles, 
parques, transporte público y áreas comerciales, lo cual afecta la convivencia 
comunitaria y la apropiación del espacio urbano. 

Sensación de abandono institucional 

Algunas personas consideran que la responsabilidad de la seguridad recae 
más en el ámbito federal o estatal, lo que podría reflejar una percepción de 
poca presencia o efectividad de las autoridades municipales en la atención 
directa a la inseguridad. 

 
 
4.6.3 Estado de fuerza 

 
El Modelo Óptimo de la Función Policial que fue aprobado por el Consejo Nacional de Seguridad Pública en la XLII Sesión 
Ordinaria, celebrada el 30 de agosto de 2017, en su indicador 1, referente al Estado de fuerza mínimo, refiere al número de 
elementos operativos en activo, estableciendo un estándar mínimo de 1.8 policías por cada 1,000 habitantes. 
 
En correlación a lo anterior, en el año 2006, la Organización de las Naciones Unidas (ONU), publicó los resultados de las 
encuestas que realiza en materia de seguridad y justicia, dentro de las cuales un rubro es el número de policías por cada mil 
habitantes de los países miembros, registrando entonces un estado de fuerza internacional de 2.8 policías por cada mil 
habitantes; y según cifras del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Pública en México solo se cuenta 
con 0.8 policías por cada mil habitantes. 
 
Como ya lo vimos en el diagnóstico, en Salamanca tenemos actualmente 0.65 policías por cada 1000 habitantes, que se 
traduce en 175 elementos, por lo que existe un déficit de 315 policías para poder cumplir con el estándar del modelo óptimo. 
Ahora bien, si tomamos en cuenta las bajas de personal en los próximos tres años debido a los requisitos de permanencia 
establecidos por el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Pública, debemos plantearnos como meta, la 
formación de 150 elementos en la administración 2024-2027 para poder acercarnos al estándar de 1.8 policías por cada 1000 
habitantes. Esta cantidad de policías nos permitirá aumentar nuestra capacidad de cobertura, y poder contar con tres grupos 
con funciones perfectamente establecidas, que son: La policía de proximidad y atención a víctimas del delito, la policía de 
operación policial (reacción) y, la policía de investigación. 
 

Principales Hallazgos de la Percepción Ciudadana en Salamanca (2024) 

Hallazgo / Problemática 
Identificada Descripción 

Déficit de elementos policiales El número actual de policías es insuficiente para cubrir adecuadamente todas las 
zonas del municipio, especialmente ante el crecimiento urbano y delictivo. 
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4.6.4 Estructura orgánica

La creciente complejidad de los retos en materia de seguridad pública, la necesidad de integrar enfoques preventivos, 
operativos y sociales, así como la urgencia de mejorar la capacidad de respuesta del municipio ante situaciones de riesgo, 
hacen indispensable una transformación institucional de fondo. Por ello, se propone elevar la actual Dirección General de 
Seguridad a la categoría de Secretaría de Seguridad Ciudadana, bajo un modelo integral, funcional y moderno.

Esta transformación responde a diversos factores:

Requerimientos organizacionales: La figura de secretaría permite dotar a la institución de un mayor rango jerárquico, 
autonomía operativa y capacidad de gestión interinstitucional, necesarias para coordinar eficazmente políticas públicas de 
seguridad, justicia cívica, atención a víctimas y protección civil.

Enfoque integral de seguridad ciudadana: La nueva estructura incorpora una Subsecretaría de Seguridad, Prevención y 
Atención a Víctimas, que incluye áreas como prevención del delito, atención integral a víctimas, y, un área de salud para los 
integrantes de la institución policial. Este enfoque rompe con el modelo reactivo tradicional y apuesta por la prevención, la 
reconstrucción del tejido social y la atención humanizada.

Fortalecimiento de la operación policial: La Dirección General de Policía y Tránsito Municipal se rediseña para integrar a 
la Dirección de Policía, la Dirección de Tránsito, y la Dirección de Planeación y Logística, lo cual permite mejorar la 
coordinación, la asignación de recursos, la cobertura operativa y la ejecución táctica en el territorio. Esta integración soluciona 
las limitaciones de la estructura anterior, donde tránsito y protección civil operaban fuera del ámbito de seguridad pública.

Coordinación institucional: Áreas como C4, la Academia de Seguridad Pública, Protección Civil, Asuntos Internos, 
Dirección Jurídica y Dirección Administrativa se incorporan de manera directa bajo el mando de la nueva Secretaría, 
asegurando una gestión unificada, mayor eficiencia en los procesos y mejor rendición de cuentas.

Transparencia, control y legalidad: La inclusión de una Unidad de Asuntos Internos con dependencia directa del titular de 
la Secretaría, fortalece los mecanismos de vigilancia, ética y control disciplinario interno. Además, se prevé armonizar el 
marco normativo, redefinir las atribuciones de cada unidad y eliminar vacíos reglamentarios detectados en la estructura 
anterior.

Adaptación a modelos nacionales e internacionales: La transformación se alinea con las buenas prácticas de gobiernos 
locales que han adoptado el modelo de Secretarías de Seguridad Ciudadana, permitiendo una visión más amplia, transversal 
y con mayor capacidad de vinculación con políticas públicas de paz, justicia, género y salud.

PRIORIZACIÓN PARA LA APLICACIÓN DEL PROGRAMA DE SEGURIDAD
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Análisis de los rubros de priorización para la aplicación del programa de Seguridad 
 

Tabla X 
 

Problemática Descripción Modo | Causa Efectos Propuesta 

Robo a 
transeúnte 

Ocurre 
principalmente en 

espacios públicos o 
semipúblicos donde 
hay una interacción 

directa entre la 
víctima y el 
delincuente. 

Lugares oscuros y 
poco poblados, 
zonas con poca 
vigilancia, en la 
calle, parques 

estacionamientos, y 
alrededores de 

instituciones 
bancarias, los 

delincuentes se 
trasladan a bordo de 

motocicleta o 
vehículos 

Los delincuentes 
suelen buscar a 
personas que 

consideran más 
vulnerables o 

distraídas. 
Zonas de alta 

afluencia peatonal, 
concurrencia de 
trabajadores o 

compradores, falta 
de alumbrado 

púbico, poca cultura 
de prevención. 

La victima exhibe sus 
pertenencias 

Personas usando el 
teléfono celular. 

Individuos 
caminando solos. 

Personas que retiran 
grandes sumas de 
dinero de cajeros 

automáticos o 
bancos. 

Afectación del 
patrimonio, la salud 
y/o la vida. afectan 
a la víctima a nivel 

personal, 
emocional y 
económico. 

También tiene un 
impacto negativo 

en el tejido social y 
la percepción de 

seguridad pública. 
 

Fortalecer las 
campañas de 

prevención 
secundaria. 

Eficientar la vigilancia 
en zonas de alta 

incidencia. 
Reforzar los 

operativos para 
detección de 

motocicletas robadas. 
Monitoreo en lugares 
focalizados al delito 

por medio de 
cámaras de video 

vigilancia y utilizar los 
análisis delictivos. 

Robo a negocio 

Sustracción de 
bienes, dinero o 

propiedades de un 
establecimiento 

comercial, utilizando 
la fuerza, violencia o 
intimidación contra 

las personas 
presentes 

(empleados, 
clientes) o contra las 
instalaciones físicas 

del negocio. 
Quien lo realiza lleva 

a cabo vigilancia 
periódica a fin de 

conocer la dinámica 
de operación. 

Por lo general se 
mueven en 

motocicleta y actúan 
en pares y a pie 

tierra o en bicicleta. 

Falta de presencia 
en zonas 

comerciales. 
Contratación de 

personal no 
confiable. 

Escasas medidas de 
seguridad. 

Negocios en zonas 
con poca vigilancia, 
poca iluminación, 
cerca de vías de 
escape rápidas 

(calles principales, 
avenidas, 

callejones). 
Falta de personal de 

vigilancia. 
Empleados que no 
saben cómo actuar 
ante un intento de 

robo, o que no están 
capacitados en 

medidas preventivas. 

 
Afectación del 
patrimonio del 
propietario y 

algunas veces de 
los clientes. 

Temor del cliente a 
visitar los negocios 

afectadas y por 
tanto mala 

percepción en de 
seguridad respecto 

del negocio. 
Cierre de negocios, 

Deterioro de la 
imagen del 

negocio. 
 
 

Bitácoras de rondines 
firmadas por los 
comerciantes, 

fortalecer presencia 
en horarios 
focalizados, 

instalación de 
alarmas conectadas 

al sistema 9-1-1. 
Instalación de 
cámaras de 
Seguridad. 

Respuesta efectiva 
policial, patrullaje de 
disuasión a pie para 
mayor cercanía con 

la ciudadanía y 
proximidad social. 

Mejorar la 
coordinación con 

fiscalía y personal de 
seguridad patrimonial 
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Robo de 
vehículo 

La sustracción de un 
automóvil, 

motocicleta o 
cualquier otro tipo de 

transporte 
motorizado, ya sea 

utilizando violencia o 
intimidación contra 

el propietario o 
conductor (robo con 
violencia) o sin que 

la víctima esté 
presente (robo de 

autopartes, robo sin 
violencia, o 

"cristalazo" para 
sustraer objetos). Es 

un delito de alto 
impacto debido a la 
pérdida patrimonial 
significativa para la 

víctima y la 
frecuente 

vinculación de los 
vehículos robados 
con otros delitos. 

Robo con Violencia 
(Asalto): Ocurre 

mientras el conductor 
está circulando 
detenido en un 

semáforo al entrar o 
salir de un 

establecimiento, en 
estacionamientos, en 
los domicilios de las 

víctimas. 
Los delincuentes, a 

menudo en 
motocicleta o en otro 
vehículo, abordan al 

conductor, lo 
amenazan con 

armas (de fuego o 
blancas) y lo obligan 
a entregar las llaves 

y bajarse. 
Robo sin Violencia 

(Hurto): Los 
delincuentes fuerzan 

las cerraduras o 
utilizan sistemas de 

ignición para 
arrancar el vehículo 

cuando está 
estacionado en la vía 

pública.  

Pérdida Patrimonial 
Impacto Emocional 
Costos Adicionales 
Uso del Vehículo 
en Otros Delitos: 

Los vehículos 
robados son 

frecuentemente 
utilizados para 

cometer asaltos a 
transeúntes, robos 

a negocios, 
secuestros o 

incluso para el 
transporte de 

drogas y armas por 
la delincuencia 

organizada. 

 

Implementar una 
estrategia integral 

que combine la 
prevención, la 

respuesta policial y la 
participación 

ciudadana, atacando 
el robo de vehículos. 

Incrementar el 
número de policías 

en las calles, 
distribuyéndolos 

estratégicamente en 
zonas de alta 

incidencia delictiva. 
Entrenar a los 

policías en técnicas 
modernas de 

prevención del delito, 
proximidad social. 

Utilización de 
georreferenciación 

para identificar 
patrones de 

incidencia delictiva, 
horas pico y zonas de 
riesgo. Esto permitirá 
un despliegue policial 

más eficiente y 
estratégico, 

anticipándose a los 
delitos. 

Armas de 
fuego y 

motocicletas en 
la comisión de 

delitos 

 
El uso de armas de 
fuego y motocicletas 

en la comisión de 
delitos. Esta 

combinación se ha 
convertido en un 
modus operandi 

recurrente y 
altamente efectivo 

para los 
delincuentes, lo que 
agrava la violencia y 

el impacto de los 
ilícitos. 

La proliferación de 
motocicletas y 

armas de fuego ha 
traído como 

consecuencia un 
aumento 

considerable en los 

La fácil adquisición 
de armas de 

fabricación artesanal. 
La facilidad para la 

adquisición de 
motocicletas a 

crédito. 
Falta de regulación 

para obligar al 
registro de todas las 

motocicletas 
vendidas. 

Los procesos de 
denuncia pueden ser 
largos, complejos y 

desalentadores para 
las víctimas. 

Salamanca, por su 
ubicación estratégica 
y cercanía a vías de 

comunicación 
importantes, puede 

Aumento de los 
robos con violencia 

y un bajo 
porcentaje en las 

detenciones debido 
al fácil 

desplazamiento de 
las motocicletas. 

Si la violencia 
ejercida con el 
arma de fuego 
constituye otro 

delito (por ejemplo, 
lesiones o intento 

de homicidio), 
Las consecuencias 
de la inseguridad 

en Salamanca van 
más allá de la 

pérdida material 
inmediata; socavan 

el tejido social, 

Reforzar los 
operativos y los 

puntos de revisión 
permanentes y 

aleatorios para la 
verificación de 

documentos y para la 
detección de armas 
de fuego y vehículos 
con reporte de robo. 

Modificar el 
reglamento de 

movilidad. 
Drones para 
Vigilancia y 

Persecución en 
zonas de difícil 

acceso o para apoyar 
en la persecución de 

vehículos y 
motocicletas robadas, 

siempre bajo 
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robos con violencia 
de todos los tipos, 
además de que la 
capacidad de la 
policía ha sido 
rebasada para 

contener el 
fenómeno. 

 

ser utilizada como 
ruta o punto de 
operación para 

grupos delictivos que 
buscan movilizarse 

rápidamente. 
 

deterioran la salud 
mental de la 

población, frenan el 
crecimiento 

económico y minan 
la confianza en las 

instituciones. 

protocolos estrictos y 
respetando los 

derechos humanos. 
Fortalecer alianzas 

con el sector privado 
y comercial, ofrecer 
talleres y asesoría a 
comerciantes sobre 

medidas de 
seguridad en sus 
establecimientos 

 
Homicidio 

doloso 
 

Delito grave que 
consiste en privar de 

la vida a una 
persona con la 

intención de causar 
la muerte. 

En Salamanca, 
como en gran parte 
de Guanajuato, el 
homicidio doloso 
está fuertemente 

vinculado a 
dinámicas 

específicas de la 
delincuencia 
organizada y 

factores 
socioeconómicos. 

La pugna territorial 
por parte de dos 

grupos de la 
delincuencia 
organizada. 

Narcomenudeo y 
robo de hidrocarburo 
Crimen Organizado y 

Narcotráfico. La 
violencia se deriva 
de la disputa por el 
control de territorios 

para el trasiego, 
venta y consumo de 

drogas. Las 
ejecuciones entre 

grupos rivales o los 
ataques a quienes no 
se alinean con ellos 

son comunes. 
Salamanca, por su 

ubicación 
estratégica, es un 

punto clave en estas 
rutas. 

Ajuste de Cuentas, 
Muchos homicidios 

son resultado 
conflictos internos 

dentro de las 
organizaciones 

criminales o entre 
distribuidores de 

droga. 
 

Mala percepción de 
seguridad. 

Temor en las 
personas. 

Pérdida Irreparable 
de Vidas Humanas 
Trauma Psicológico 

y Social. 
Desconfianza y 
Desintegración 

Social 
Impacto Económico 

Negativo 
Percepción de 

Impunidad 
Reclutamiento de 

Jóvenes 

 
Realizar acciones 

coordinadas con los 
tres niveles de 

gobierno, para el 
combate a las causas 

por medio de la 
actuación policial 

pero también de la 
modificación de las 

Leyes. 
Invertir en equipos de 

inteligencia en la 
policía municipal y 

estatal que trabajen 
estrechamente con la 
Fiscalía General del 
Estado, la Guardia 

Nacional y la 
SEDENA. 
Mesas de 

Coordinación de 
Seguridad 

Permanentes 
Implementar 

programas sociales 
que promuevan la 

cohesión comunitaria, 
la participación 

ciudadana y la cultura 
de paz en las 
colonias más 

afectadas por la 
violencia. 

Falta de 
policías 

La falta de policías es un 
problema crítico que 
afecta directamente la 
seguridad pública en 
Salamanca, Guanajuato, 
como en muchas otras 
ciudades de México.  
Un número insuficiente 

La desaparición de la 
policía municipal de 

salamanca Gto, en el 
año 2018 

Los exámenes de 
confianza han 
dificultado la 
selección y 

No se puede dar 
una correcta 

cobertura para la 
atención de las 
necesidades de 
seguridad de la 

ciudadanía 

Mejora de 
Condiciones 

Laborales Salarios 
Competitivos 

Dignificación de la 
Profesión 

Equipamiento 
Moderno Estrategias 



PÁGINA  108	 20 DE FEBRERO - 2026	 PERIÓDICO OFICIAL 

 

de policías no solo 
reduce la capacidad de 
respuesta ante los 
delitos, sino que también 
debilita la prevención y la 
confianza ciudadana. 
 

reclutamiento de 
personal. 

La mala percepción 
de la seguridad 
ahuyenta a los 
jóvenes para 
dedicarse a la 
carrera policial. 
Altos Riesgos y 
Peligrosidad del 

Trabajo Ser policía 
en zonas con alta 

incidencia delictiva, 
como Salamanca, 
implica un riesgo 
constante para la 

vida y la integridad 
física. Esto hace que 

menos personas 
estén dispuestas a 
asumir esa labor. 

Aumento de la 
Incidencia 

Delictiva, Menos 
policías en las 

calles significan 
menos prevención, 
menos vigilancia y, 

por ende, más 
oportunidades para 

que los 
delincuentes 

cometan delitos. 
Reducción en la 
Capacidad de 

Respuesta 
Saturación y 

Desgaste de los 
Elementos 
Existentes: 

Percepción de 
Impunidad 

Disminución de la 
Confianza 
Ciudadana 

de Reclutamiento y 
Retención. 

Campañas de 
Reclutamiento 

Atractivas: Lanzar 
campañas de difusión 

que muestren los 
beneficios y la 

importancia de la 
labor policial, 

dirigidas a jóvenes y 
aspirantes con 

vocación de servicio. 
Programas de 

formación intensivos 
que permitan la 

incorporación más 
rápida de nuevos 

elementos sin 
comprometer la 

calidad. 

Falta de 
confianza en la 

policía 

Existe un sentimiento de 
falta de atención 
oportuna por parte de las 
autoridades, Existe 
presencia delincuencial 
en algunas zonas que 
controlan o manipulan a 
algunos miembros de la 
sociedad. Las redes 
sociales se han vuelto 
una herramienta 
importante para el 
descredito de las 
instituciones, muchas 
veces sin fundamento. 
Existen en algunas áreas 
capacidad limitada para 
dar efectiva respuesta a 
las demandas de la 
sociedad.  

Poca presencia de 
las instituciones de 

seguridad en algunos 
sectores del 
municipio. 

Deficiente respuesta 
de las instituciones 
ante las demandas 

ciudadanas 
Insuficiente 

coordinación 
interinstitucional de 

las autoridades. 
Abuso de autoridad. 
Falta de continuidad 

en las políticas 
públicas en materia 

de seguridad pública. 
 
 

 
Apropiación de 

espacios físicos por 
parte de la 

delincuencia. 
Pérdida de 

credibilidad en las 
instituciones. 

Afianzamiento de la 
delincuencia y 
aumento de la 
criminalidad 

Uso de 
mecanismos 

violentos para 
resolver conflictos 
la resolución de 
Impunidad por el 

temor a la 
denuncia. 

 
 
 

 
Consolidar el modelo 

de Seguridad 
Ciudadana a través 
de una verdadera 

policía de proximidad. 
Fortalecer la inclusión 
del ciudadano en la 

formulación e 
implementación de 
los programas de 

gobierno. 
 

Implementación del 
modelo de atención a 

víctimas del delito 
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 5. PLAN ESTRATÉGICO 
 
La definición de las estrategias del Programa de Seguridad Pública 2024-2027 se soporta en cuatro condiciones 
fundamentales2: 

 
1. Intervención Basada en la Evidencia: Las acciones deben sustentarse en datos verificables, diagnósticos 

técnicos y análisis delictivos, con el fin de identificar patrones, zonas de riesgo y factores estructurales que 
inciden en la comisión de delitos. Esta metodología permite la formulación de estrategias específicas y medibles, 
garantizando la efectividad de las acciones implementadas.  

 
2. Transversalidad: Implica la integración coordinada de distintas dependencias municipales, la colaboración con 

dependencias federales y estatales, así como sectores como salud, educación y desarrollo social.  
 

3. Participación Ciudadana: Involucra la colaboración activa de la ciudadanía en la prevención del delito y la 
construcción de entornos seguros. A través de comités vecinales, consultas y canales de denuncia, para 
fortalecer la confianza entre comunidad y autoridad.  

 
4. Prevención Social de la Violencia y la Delincuencia: Las estrategias deben ir enfocadas en reducir los 

factores de riesgo que propician conductas delictivas, especialmente en jóvenes y grupos vulnerables. A través 
de programas educativos, culturales, deportivos y de desarrollo comunitario para proveer entornos seguros y 
resilientes.  

 
Por otra parte, en atención a que, el 13 de mayo de 2025 se publicó en el Diario Oficial de la federación la Estrategia Nacional 
de Seguridad Pública 2024-2030, estableciendo una serie de estrategias y líneas de acción dirigidas a conseguir tres 
objetivos generales: 1) disminuir la incidencia delictiva, 2) neutralizar a generadores de violencia y grupos delictivos, y 3) 
fortalecer las capacidades de prevención y proximidad social de las policías locales, y con la finalidad de alinear los trabajos 
del municipio en materia de seguridad a dicha estrategia nacional, es que se plantean cinco ejes estratégicos a través de las 
cuales se pretende abordar la problemática desde un enfoque integral en la búsqueda de lograr tres: 
 
5.1 OBJETIVOS GENERALES 
 

1. Disminuir los índices delictivos 

2. Mejorar la percepción de seguridad 

3. Mejorar la confianza en la policía. 

 
5.2 EJES ESTRATÉGICOS 
 
De acuerdo con el diagnóstico y la alineación con las Estrategias Nacional y Estatal de Seguridad Pública 2024-2030, así 
como los objetivos y acciones del Programa de Gobierno Municipal 2024-2027, con la finalidad de dar cumplimiento a los 
objetivos trazados dentro del presente plan, se plantean cinco ejes estratégicos a través de las cuales se pretende abordar 
la problemática desde un enfoque integral. 
 

 Atención a las causas | Prevención con enfoque integral 

 Fortalecimiento institucional | Estructura sólida y funcional 

 Operación y desarrollo policial | Policía profesional y confiable 

 Justicia Cívica y estado de derecho | Legalidad con enfoque humano 

 Recursos y Tecnología | Tecnología al servicio ciudadano 
 

 
2 https://scj.gov.co/sites/default/files/planeacion/PISCJ.pdf 
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Ejes y Líneas de acción

5.2.1 | Eje 1: Atención a las causas | Prevención con enfoque integral

Programa de Gobierno Municipal 2024-2027

Eje 4. Nuevo modelo de seguridad

o Objetivo 1.1.2 Prácticas colaborativas y de capacitación especializada.

Subprograma 1.1: Prevención Social de la Violencia y la Delincuencia con perspectiva de género.

Problemática que atiende: Robo, percepción negativa, pérdida de confianza en las instituciones de seguridad.

Objetivo general: Fortalecer el vínculo entre la policía y la ciudadanía a través de acciones integrales de prevención social 
de la violencia y la delincuencia, impulsando programas transversales que generen cambios positivos, sostenibles y duraderos 
en las condiciones de seguridad del municipio.

Objetivos específicos:

Fortalecer la vinculación de la administración con los diversos sectores de la sociedad, mediante la 
implementación de estrategias participativas y de comunicación directa que promuevan la corresponsabilidad, la 
cultura de la denuncia y el trabajo conjunto para la prevención del delito.

Reforzar las capacidades institucionales en materia de prevención del delito y proximidad social, a través de la 
mejora en la atención ciudadana y la ejecución de programas orientados a disminuir los robos y mejorar la 
percepción de seguridad.

Diseñar e implementar acciones transversales que atiendan las causas estructurales de la violencia de género, 
mediante la intervención comunitaria, la sensibilización institucional y la articulación con organismos 
especializados, con el fin de reducir su incidencia y generar entornos seguros e igualitarios.
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El presente eje tiene como objetivo atender las causas estructurales que inciden en la generación de violencia y delincuencia, 
a través de estrategias preventivas integrales que fortalezcan el tejido social, promuevan la cultura de la legalidad y 
reconstruyan la confianza entre ciudadanía e instituciones de seguridad. 
 
La implementación de las líneas de acción y acciones estratégicas que conforman este eje tiene como finalidad incidir de 
manera positiva en las condiciones de seguridad en el municipio de Salamanca, atendiendo problemáticas como el robo en 
sus distintas modalidades, la percepción negativa de seguridad y la pérdida de confianza en la policía municipal. Para ello, 
se busca establecer una vinculación efectiva con los diferentes sectores sociales, promover la proximidad y la prevención del 
delito desde el ámbito comunitario, así como atender las causas de la violencia de género mediante la sensibilización, la 
detección temprana y la canalización adecuada de los casos. 
 
Las acciones propuestas pretenden afianzar una estrategia transversal, participativa y territorialmente focalizada, que acerque 
a la administración pública con las comunidades, fomente entornos seguros y refuerce las capacidades institucionales para 
actuar con mayor eficacia. En este sentido, el Eje 1 se convierte en el punto de partida para construir una política de seguridad 
basada en la prevención social, la inclusión comunitaria y la corresponsabilidad ciudadana, sentando las bases para una 
convivencia más justa, equitativa y libre de violencia.  A continuación, se presentan los objetivos estratégicos, las líneas de 
acción y acciones estratégicas a implementar dentro de este Eje: 

 

Estrategia 1.1 Fortalecer la vinculación con los diversos sectores de la sociedad 

 

Acción 1.1.1 Implementar un modelo integral de vinculación para atender las necesidades de todos los 
sectores de la sociedad en materia de seguridad. 

Metas 
operativas 

Implementar un programa de prevención dirigido a los diversos sectores de la población como son 
empresas, comercios, entre otros.   

Fortalecer los comités de seguridad vecinal para incrementar la denuncia ciudadana, a través de la 
conformación de treinta nuevos comités 

Acción 1.1.2 Promover la prevención del delito, la proximidad social, el fomento de la cultura de paz y la 
atención a víctimas para mejorar la percepción y la confianza en las autoridades. 

Metas 
operativas 

Realizar setenta eventos de alto impacto, donde las personas participen activamente en las acciones 
de prevención del delito, como ferias, intercambio de juguetes bélicos. 

Capacitar a la niñez y juventud salmantina mediante la impartición de mil doscientas platicas, 
actividades lúdicas y talleres, para disminuir la incidencia de conductas antisociales. 

 

Estrategia 1.2 Fortalecer las capacidades de prevención y proximidad social 

 

Acción 1.2.1 Promover la prevención del delito, la proximidad social, el fomento de la cultura de paz para 
mejorar la percepción y la confianza en las autoridades. 

Metas 
operativas 

Participar en la rehabilitación de cinco espacios públicos en colaboración con las dependencias 
municipales y los organismos de la sociedad civil, para mejorar la percepción de la seguridad.  

Diseñar e instrumentar un programa de cultura cívica que privilegien la identificación temprana de 
conductas de riesgo y promuevan la resolución de los conflictos mediante mecanismos alternativos. 

Implementar tres campañas de seguridad digital, con el fin de promover una cultura para la prevención 
y denuncia de delitos en medios digitales. 
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Estrategia 1.3 Atender las causas generadoras de la violencia de género

Acción 1.3.1 Promover la sensibilización comunitaria en prevención de la violencia de género.

Meta 
operativa

Realizar diez jornadas informativas y actividades lúdico-educativas en colonias prioritarias, dirigidas a 
hombres, mujeres, adolescentes y líderes comunitarios, para prevenir la violencia de género.

Acción 1.3.2 Fortalecer la detección temprana y canalización de casos de violencia de género.

Metas 
operativas

Capacitar al total del personal de prevención del delito en escucha activa y protocolos básicos de 
canalización para atención a víctimas.

Coordinar el total de las atenciones con el Instituto Municipal de las Mujeres, DIF y otras instancias, 
para acompañar y derivar casos detectados por la policía de proximidad o en recorridos preventivos.

5.2.2 | Eje 2: Fortalecimiento institucional | Estructura sólida y funcional

Programa de Gobierno Municipal 2024-2027

Eje 4. Nuevo modelo de seguridad

o Objetivo 1.1 Fortalecer la seguridad pública a través de instituciones eficientes y mejorar la percepción 
de la ciudadanía en temas de seguridad.

o Acción 1.4.1 Actualización del marco normativo de instituciones de seguridad (reglamento y manual 
operativo)

Subprograma 2.1: Reingeniería Organizacional y Mejora Administrativa

Problemática que atiende: Percepción negativa, pérdida de confianza en las instituciones de seguridad.

Objetivo general: Reestructurar y fortalecer las capacidades internas de la Dirección General de Seguridad Pública, a través 
de una organización operativa más eficiente, el uso estratégico de la información y la consolidación de procesos de formación
y profesionalización policial, con el fin de mejorar el desempeño institucional y ofrecer un servicio de seguridad más eficaz, 
transparente y confiable.

Objetivos específicos:

Rediseñar la Dirección General de Seguridad Pública, mediante la actualización de su estructura, funciones, 
procesos y perfiles, con el propósito de lograr una administración más ágil, eficiente y alineada a los retos actuales 
en materia de seguridad.

Fortalecer el área de análisis de la información, optimizando la recolección, sistematización y uso de datos 
estratégicos para la toma de decisiones operativas, la planeación táctica y la identificación de patrones delictivos.

Potenciar la Academia de Seguridad Pública, mediante la actualización de programas de formación, capacitación 
continua y evaluación del desempeño, que permitan profesionalizar al estado de fuerza bajo estándares técnicos, 
éticos y operativos acordes al contexto local.

El Eje 2 tiene como propósito transformar la estructura, capacidades y procesos internos de la Dirección General de Seguridad
Pública, con la visión de consolidarla como una institución profesional, eficiente y alineada a los desafíos actuales en materia 
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de seguridad ciudadana. Este eje se sustenta en tres objetivos estratégicos que abordan aspectos clave del desarrollo 
organizacional, la inteligencia operativa y la formación policial. 

El primer objetivo estratégico plantea la reestructuración institucional mediante la transformación de la Dirección General de 
Seguridad en una Secretaría de Seguridad Ciudadana, lo que permitirá contar con una estructura administrativa más robusta, 
moderna y con mayor capacidad de respuesta. Este cambio incluye la actualización del marco normativo, la elaboración de 
manuales organizacionales y de procedimientos, así como la redefinición de áreas estratégicas y perfiles funcionales. 

El segundo objetivo se enfoca en afianzar el área de análisis de la información como un componente esencial para la toma 
de decisiones. A través de su profesionalización, se busca dotarla de especialistas en ciencia de datos, análisis cuantitativo 
y cualitativo, productos de inteligencia e investigación, con el fin de generar información estratégica que sirva de base para 
la operación policial, la planeación táctica y la evaluación de resultados. 

Finalmente, el tercer objetivo se orienta a potenciar la Academia de Seguridad Pública, mejorando su infraestructura, 
equipamiento y modelo de gestión académica. Esto incluye la construcción de espacios especializados como una pista de 
manejo y simuladores, así como el fortalecimiento de su estructura organizativa mediante la creación de coordinaciones 
académicas, operativas y de desarrollo policial. El objetivo es posicionar a la academia como un centro de formación de 
excelencia, capaz de ofrecer capacitación de calidad no solo a elementos locales, sino también a corporaciones de otros 
municipios y estados. 
 

Estrategia 2.1 Reestructurar la organización interna de la Dirección General de Seguridad 

 

Acción 2.1.1 Realizar el proceso de reestructuración de la Dirección General de Seguridad en una Secretaría 
de Seguridad Ciudadana. 

Metas 
operativas 

Elaborar el anteproyecto para la creación de la Secretaría de Seguridad Ciudadana con base en el 
análisis de viabilidad jurídica y administrativa. 

Actualizar la normativa para armonizar las atribuciones de la nueva estructura de la secretaría de 
seguridad ciudadana. 

Proponer las modificaciones necesarias al Reglamento Orgánico de la Administración Pública 
Municipal y demás ordenamientos aplicables. 

Gestionar ante el Ayuntamiento la aprobación de la nueva estructura institucional. 

Acción 2.1.2 Diseñar e implementar los instrumentos normativos y administrativos que regulen la nueva 
estructura de la Secretaría de Seguridad Ciudadana. 

Metas 
operativas 

Elaborar el Manual de Organización de la nueva Secretaría, definiendo áreas, funciones, atribuciones 
y perfiles de puesto. 

Elaborar el Manual de Procedimientos operativos y administrativos que regulen las actividades internas 
de cada unidad. 

 

Estrategia 2.2 Afianzar el área de análisis de la información 

 

Acción 2.2.1 Profesionalizar la Unidad de Análisis de la Información para dotarla de capacidades técnicas y 
metodológicas especializadas. 

Metas 
operativas 

Establecer una estructura interna en la Unidad de Análisis que incluya perfiles especializados en 
científico de datos, análisis cuantitativo, análisis cualitativo y elaboración de productos de inteligencia. 

Capacitar al total del personal de la Unidad de Análisis en metodologías de análisis criminal, minería de 
datos, georreferenciación delictiva y análisis de redes. 
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Dotar al área de análisis de herramientas tecnológicas y software especializado para el procesamiento 
de información estratégica y operativa. 

Acción 2.2.2 Potenciar el trabajo de la Unidad de Análisis en el proceso de planeación, operación y evaluación 
de la seguridad pública. 

Metas 
operativas 

Elaborar el manual de procedimientos para el establecimiento de mecanismos formales de 
comunicación entre la Unidad de Análisis y las áreas operativas para generar insumos que orienten la 
toma de decisiones tácticas y estratégicas. 

Desarrollar productos semanales de inteligencia operativa (boletines, informes, mapas de calor, alertas) 
que sirvan como base para el diseño de operativos, patrullajes, y acciones preventivas. 

 

Estrategia 2.3 Potenciar la Academia de Seguridad Pública 

 

Acción 2.3.1 Fortalecer la infraestructura y el equipamiento de la Academia de Seguridad Pública para 
garantizar procesos formativos de calidad. 

Metas 
operativas 

Acondicionar el 100% de las instalaciones físicas de la Academia, incluyendo aulas con mobiliario, 
tecnología educativa y espacios adecuados para la formación policial. 

Adecuar una pista de conducción y gestionar un simulador de manejo policial, con el fin de fortalecer las 
competencias prácticas de conducción táctica y operativa. 

Gestionar recursos para la adquisición de equipamiento didáctico, audiovisual, tecnológico y operativo 
que permita elevar el nivel de capacitación impartida, para seis aulas de la Academia. 

Acción 2.3.1 Consolidar una estructura orgánica y académica que garantice la operación eficiente y 
especializada de la Academia. 

Metas 
operativas 

Establecer la estructura organizativa con áreas definidas: Coordinación Académica, Coordinación del 
Sistema Integral de Desarrollo Policial (SIDEPOL) y Coordinación Operativa. 

Diseñar un plan académico con estándares nacionales e internacionales que permita ofrecer programas 
de formación inicial, continua y especializada, con posibilidad de capacitación a elementos de otros 
municipios y entidades. 

 
5.2.3 | Eje 3: Operación y Desarrollo Policial | Policía profesional y confiable 

Programa de Gobierno Municipal 2024-2027 

 Eje 4. Nuevo modelo de seguridad 

o Objetivo 1.1 Fortalecer la seguridad pública a través de instituciones eficientes y mejorar la percepción 
de la ciudadanía en temas de seguridad. 

o Acción 1.3.1 Incrementar el número de elementos de policía. 

o Acción 2.1.5 Proyecto ejecutivo de estrategias de vigilancia en el municipio. 

Subprograma 3.1. Fortalecimiento de la capacidad operativa de la policía municipal 

Problemática que atiende: Robo, falta de policías, percepción negativa, pérdida de confianza en las instituciones de 
seguridad. 

Objetivo general: Fortalecer la capacidad operativa y organizativa de la Policía, mediante el incremento del estado de fuerza, 
la implementación de modelos modernos de vigilancia territorial y la certificación continua de su personal, con el propósito de 
mejorar la cobertura, eficiencia y legitimidad del servicio policial ante la ciudadanía. 

Objetivos específicos: 
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Incrementar el estado de fuerza de la corporación policial, a través de procesos permanentes de reclutamiento y 
formación inicial, que permitan ampliar la presencia operativa. 

Implementar el modelo de vigilancia por cuadrantes, con base en una nueva distribución territorial del patrullaje, 
mecanismos de proximidad social y conocimiento del entorno, que favorezca la prevención del delito y el vínculo con 
la comunidad.

Impulsar la certificación de la policía municipal y sus integrantes, mediante procesos de evaluación, control de 
confianza, formación continua y cumplimiento de estándares nacionales, para fortalecer la legalidad, la ética y la 
profesionalización del cuerpo policial.

Estrategia 3.1 Fortalecer la capacidad operativa de la policía

Acción 3.1.1 Promover un proceso de reclutamiento que nos permita mantener el interés de los aspirantes y 
establecer criterios específicos.

Metas 
operativas

Publicar ocho convocatorias de selección basada en perfiles especializados de acuerdo con la función 
policial.

Promover seis campañas de reclutamiento en plataformas digitales para tener una captación mayor 
de aspirantes. 

Establecer treinta programas de difusión de convocatorias en universidades y empresas privadas para 
potenciar el reclutamiento.  

Incrementar la tasa de policías por cada mil habitantes, para mejorar la presencia y el despliegue 
operativo en el municipio, a 1.1 policías por cada mil habitantes.  

Acción 3.1.2 Capacitar y egresar al personal que cumplan con los requisitos necesarios para que formen 
parte de la carrera policial dos por año de veinte elementos.

Metas 
operativas

Diseñar y ejecutar tres Programas de Capacitación actualizados.

Certificar a la totalidad de los instructores de la academia para profesionalizar su labor en la impartición 
de la capacitación.

Estrategia 3.2 Implementar el modelo de vigilancia por cuadrantes

Acción 3.2.1 Diseñar e implementar un nuevo esquema de vigilancia territorial basado en cuadrantes, con 
enfoque en proximidad social.

Metas 
operativas

Realizar un estudio técnico-territorial para definir los cuadrantes del municipio, considerando variables 
como incidencia delictiva, densidad poblacional y extensión geográfica.

Asignar personal policial fijo por cuadrante, promoviendo el conocimiento del entorno, la cercanía con 
la ciudadanía y la rendición de cuentas local.

Elaborar los manuales operativos y protocolos de actuación específicos para el modelo por cuadrantes, 
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alineados a la normatividad nacional y buenas prácticas 

Acción 3.2.2 Fortalecer las capacidades operativas y tecnológicas que permitan la operatividad eficaz del 
modelo por cuadrantes. 

Metas 
operativas 

Dotar a cada cuadrante de equipamiento mínimo necesario: unidades vehiculares, radios, 
herramientas tecnológicas y material de trabajo operativo. 

Establecer un sistema de seguimiento y evaluación por cuadrante, con indicadores de desempeño, 
tiempos de respuesta, percepción ciudadana y cobertura territorial. 

 

Estrategia 3.3 Promover la certificación de la policía y sus integrantes 

 

Acción 3.3.1 Fortalecer los procesos de evaluación y certificación del personal policial en estándares de 
competencia clave para el desempeño operativo. 

Metas 
operativas 

 

Asegurar que el 100% del personal operativo obtenga y mantenga vigente el Certificado Único Policial 
(CUP), cumpliendo con los cuatro requisitos establecidos: control de confianza aprobado, formación 
inicial, evaluación de competencias básicas y desempeño profesional.  

Certificar al 60% del personal conforme a los estándares de competencia EC1311 y EC1312, 
relacionados con el Registro del Informe Policial Homologado en funciones de Primer Respondiente 
ante faltas administrativas y hechos delictivos. 

Implementar mecanismos de seguimiento para mantener la vigencia de las certificaciones obtenidas y 
garantizar su actualización conforme a los marcos legales y operativos. 

Acción 3.3.2 Promover la profesionalización del personal mediante certificaciones complementarias en 
funciones especializadas y atención diferenciada. 

Metas 
operativas 

 

Certificar a diez elementos policiales en estándares como el EC0329 (Análisis de la información para 
el desarrollo de productos de inteligencia) y a diez policías en el estándar EC0213 (Monitoreo de 
sistemas de videovigilancia), para fortalecer las áreas de inteligencia y control. 

Capacitar y certificar al 30% del personal en atención a víctimas, en estándares como el EC0539 
(Atención presencial de primer contacto a mujeres víctimas de violencia de género), EC0497 
(Orientación telefónica a víctimas de violencia basada en género), para mejorar la atención con 
perspectiva de género y enfoque de derechos humanos. 

 
5.2.4 | Eje 4: Justicia Cívica y Estado de Derecho | Legalidad con enfoque humano 

 

Programa de Gobierno Municipal 2024-2027 

 Eje 4. Nuevo modelo de seguridad 

o Objetivo 1.1 Fortalecer la seguridad pública a través de instituciones eficientes y mejorar la percepción 
de la ciudadanía en temas de seguridad. 

o Acción 1.1.2 Prácticas colaborativas y de capacitación especializada. 

o Acción 2.1.2 Implementación de juzgado cívico. 

Subprograma 4.1: Modelo municipal de atención a víctimas 

Problemática que atiende: Robo, homicidio, lesiones, falta de policías, percepción negativa, pérdida de confianza en las 
instituciones de seguridad. 

Objetivo general: Consolidar un modelo municipal de justicia cívica que fortalezca el respeto al estado de derecho, promueva 
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la resolución pacífica de conflictos, garantice la atención integral a víctimas y refuerce la aplicación efectiva de la norma, con 
el fin de contribuir a una cultura de legalidad, convivencia armónica y prevención del delito en el municipio de Salamanca.

Objetivos específicos:

Fortalecer e institucionalizar el sistema de justicia cívica, mediante la consolidación de sus procedimientos, 
infraestructura, personal y capacidades operativas, con el objetivo de atender de manera oportuna, legal y 
restaurativa las faltas administrativas y los conflictos comunitarios.

Implementar un modelo integral de atención a víctimas, que garantice el acceso a la justicia, el acompañamiento 
profesional y la canalización efectiva de personas afectadas por delitos o violaciones a sus derechos, especialmente 
en condiciones de vulnerabilidad.

Fortalecer la regulación, supervisión y control de las empresas de seguridad privada, así como la aplicación efectiva 
del marco normativo municipal en materia de seguridad, a fin de prevenir abusos, garantizar su actuación legal y 
asegurar su adecuada coordinación con las autoridades.

Estrategia 4.1 Consolidar el sistema de justicia cívica

Acción 4.1.1 Fortalecer el marco normativo, organizacional y operativo del sistema de justicia cívica 
municipal.

Metas 
operativas

Revisar el Reglamento de Justicia Cívica para alinearlo al modelo nacional de justicia cívica y a las 
condiciones locales del municipio.

Realizar el diagnóstico y rediseño de la estructura organizacional, trasladando la Coordinación de 
Oficiales Calificadores a la Dirección de Juzgados Cívicos.

Establecer el perfil, procesos de evaluación de control de confianza, y programa de capacitación inicial 
para los prospectos a jueces cívicos, secretarios y personal auxiliar.

Acción 4.1.2 Mejorar la infraestructura física, tecnológica y operativa del sistema de justicia cívica.

Metas 
operativas

Equipar la sala de justicia cívica existente con cámaras, micrófonos, mobiliario funcional, equipo de 
cómputo, software y sistemas de registro audiovisual, para garantizar transparencia y trazabilidad de 
audiencias.

Desarrollar una plataforma digital para el registro, seguimiento y estadística de las audiencias, 
resoluciones y medidas cívicas aplicadas, en coordinación con la Dirección de Tecnologías de la 
Información del municipio.

Estrategia 4.2 implementar el modelo de atención a víctimas

Línea de 
acción 4.2.1 Diseñar y estructurar el modelo municipal de atención a víctimas del delito

Metas Elaborar el protocolo municipal de atención a víctimas con enfoque de derechos humanos, género y 
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operativas atención diferenciada, en coordinación con instancias especializadas estatales y nacionales.  

Conformar un equipo multidisciplinario especializado integrado por policías con perfil jurídico, 
psicólogos, personal de trabajo social y especialistas en atención a mujeres víctimas de violencia, que 
actúe como primer respondiente en el acompañamiento, contención y asesoría inmediata. 

Acción 4.2.2 Profesionalizar y equipar al personal responsable del modelo de atención a víctimas. 

Metas 
operativas 

Capacitar al 20% del personal en primeros auxilios psicológicos, protocolos de atención a víctimas, 
perspectiva de género, cadena de custodia y derivación institucional. 

Dotar al grupo de atención a víctimas de los recursos necesarios para su operación: espacio físico, 
unidades móviles, materiales informativos y enlace directo con el C4 para canalización inmediata. 

 

Estrategia 4.3 Fortalecer el control de las empresas de seguridad privada 

 

Acción 4.3.1 Mejorar los mecanismos de supervisión, registro y vigilancia de las empresas de seguridad 
privada que operan en el municipio. 

Metas 
operativas 

Actualizar y depurar el 100% del padrón municipal de empresas de seguridad privada registradas, 
verificando que cuenten con la conformidad municipal y la autorización estatal vigente y cumplan con 
los requisitos legales establecidos. 

Realizar cien visitas de supervisión para verificar el cumplimiento de normativas, capacitación del 
personal, uso adecuado del uniforme, armamento y vehículos. 

Acción 4.3.2 Fortalecer la coordinación institucional entre el gobierno municipal y las empresas de 
seguridad privada. 

Metas 
operativas 

Elaborar un protocolo de colaboración y canalización de información entre las empresas de seguridad 
privada y el C4 para fortalecer la respuesta a incidentes y la prevención del delito. 

Impulsar la capacitación obligatoria del personal de seguridad privada en temas como derechos 
humanos, uso proporcional de la fuerza, perspectiva de género y primeros auxilios, en coordinación 
con la Academia de Seguridad Pública. 

 
5.2.5 | Eje 5: Recursos y Tecnología | Tecnología al servicio del ciudadano 

 

Programa de Gobierno Municipal 2024-2027 

 Eje 4. Nuevo modelo de seguridad 

o Objetivo 1.1 Fortalecer la seguridad pública a través de instituciones eficientes y mejorar la percepción 
de la ciudadanía en temas de seguridad. 

o Acción 1.2.1 Adquisición de armamento. 

o Acción 1.2.2 Proporcionar más uniformes al personal policiaco. 

o Acción 2.1.4 Ejecución de proyecto para ampliar cobertura de cámaras de seguridad en el municipio. 

Subprograma 5.1: Modernización tecnológica y de equipamiento policial 

Problemática que atiende: Robo, homicidio, lesiones, falta de policías, percepción negativa, pérdida de confianza en las 
instituciones de seguridad. 

Objetivo general: Fortalecer la capacidad tecnológica y operativa de la Dirección General de Seguridad mediante la 
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modernización y ampliación de la infraestructura de videovigilancia, la mejora del equipamiento policial, la incorporación de 
tecnologías emergentes y el perfeccionamiento del sistema de atención a emergencias, con el fin de optimizar la prevención, 
reacción y control del delito en el municipio.

Objetivos específicos:

Ampliar y modernizar la infraestructura del sistema de videovigilancia urbana, mediante la instalación de más 
cámaras en zonas estratégicas, la renovación tecnológica de los puntos de monitoreo y la mejora en los procesos 
de supervisión y almacenamiento de evidencia.

Incrementar y mejorar el equipamiento policial, dotando al personal operativo de vehículos, radios, uniformes, 
armamento, herramientas tecnológicas y recursos materiales adecuados para el cumplimiento efectivo de sus 
funciones.

Crear una Unidad Aérea No Tripulada (drones), para fortalecer las labores de vigilancia, monitoreo preventivo, 
supervisión de eventos masivos y atención de emergencias en zonas de difícil acceso, mediante el uso de aeronaves 
no tripuladas.

Optimizar el funcionamiento del sistema de emergencias 9-1-1, mejorando su capacidad de respuesta, integración 
tecnológica, atención ciudadana y coordinación con cuerpos operativos, con el fin de reducir los tiempos de reacción 
ante los incidentes.

Estrategia 5.1 Ampliar la infraestructura del sistema de videovigilancia urbana

Acción 5.1.1 Fortalecer la cobertura territorial del sistema de videovigilancia mediante la instalación de 
nuevos puntos de monitoreo en zonas estratégicas del municipio.

Metas 
operativas

Realizar un diagnóstico técnico para identificar zonas prioritarias con alta incidencia delictiva o 
concentración de población que requieran cobertura con cámaras de videovigilancia.

Instalar noventa cámaras fijas y treinta cámaras móviles en colonias, vialidades principales, zonas 
comerciales y espacios públicos que carecen de monitoreo.

Instalar cinco nuevos lectores de reconocimiento de placas para la atención al robo de vehículo y 
delitos de alto impacto. 

Acción 5.1.2 Instalar puntos de monitoreo inteligente con botón de alerta para alertas ciudadanas.

Metas 
operativas

Integrar treinta botones de alerta al C4 para generar alertas inmediatas, activar protocolos de atención 
y reducir tiempos de respuesta ante emergencias.

Desarrollar tres campañas de difusión ciudadana para fomentar el uso correcto del botón de enlace 
ciudadano y su función como herramienta de reacción y prevención.

Acción 5.1.3 Modernizar el equipamiento informático y tecnológico del C4.

Meta
operativa

Adquirir y renovar el 100% del equipo de cómputo y estaciones de trabajo del personal que opera el 
sistema de videovigilancia y emergencias 9-1-1.
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Estrategia 5.2 Incrementar y mejorar el equipamiento para la policía 

 

Acción 5.2.1 Adquirir y modernizar el equipamiento operativo del personal policial. 

Metas 
operativas 

Realizar un diagnóstico actualizado sobre las condiciones del equipamiento actual para definir las 
necesidades prioritarias por unidad operativa. 

Adquirir armamento para garantizar que cada elemento cuente con equipo individual y en condiciones 
óptimas para el servicio 

Renovar y ampliar el parque vehicular mediante la adquisición de camionetas de mayor gama, que 
respondan a las necesidades del patrullaje urbano y rural 

Acción 5.2.2 Mejorar el equipamiento personal y de protección del estado de fuerza policial. 

Metas 
operativas 

Dotar de uniformes completos, de calidad y en cantidad suficiente a todo el personal operativo, 
asegurando su dignificación, identificación y protección. 

Adquirir e implementar equipo de protección personal como chalecos balísticos, cascos, botas tácticas, 
radios portátiles y otros insumos necesarios para su desempeño seguro y eficiente. 

 
 

Estrategia 5.3 Crear la unidad aérea no tripulada (drones) 

 

Acción 5.3.1 Diseñar, equipar y poner en operación la Unidad Aérea No Tripulada para labores de vigilancia, 
monitoreo y apoyo a la operatividad policial. 

Metas 
operativas 

Adquirir cuatro drones con capacidades de videovigilancia de alta definición, visión nocturna, 
seguimiento de objetivos y transmisión en tiempo real. 

Capacitar a diez elementos policiales, en el uso, mantenimiento y regulación del uso de drones. 

Adquirir un vehículo equipado como unidad móvil de soporte para la operación de drones, con espacio 
para almacenamiento, carga de baterías, conexión a sistemas de video transmisión y desplazamiento 
ágil en campo. 

 
6.  MECANISMOS DE COORDINACIÓN 

 
Para el cumplimiento de los objetivos, subprogramas y acciones del Programa Municipal de Seguridad Pública, el 
municipio establecerá mecanismos permanentes y estructurados de coordinación con autoridades estatales, federales y con 
la sociedad civil, a fin de garantizar una actuación integral, eficiente y alineada a los lineamientos del Sistema Nacional y 
Estatal de Seguridad Pública. 

Los mecanismos de coordinación se organizan en dos niveles: instancias formales de coordinación y mecanismos 
operativos de coordinación. 

1. MECANISMOS FORMALES DE COORDINACIÓN 

1.1 Mesas de Coordinación para la Construcción de la Paz y Seguridad 

El municipio participará de manera activa en las mesas de Coordinación encabezadas por el Gobierno del Estado y la 
Federación, correspondientes a la región geográfica donde se ubica el municipio. 
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Propósito: intercambio de información, establecimiento de prioridades operativas, seguimiento de incidencias relevantes y 
diseño de operativos conjuntos. 
 

 Participantes: Policía Municipal, C4 municipal, FSPE (Fuerzas de Seguridad Pública del Estado), Guardia Nacional, 
SEDENA, Fiscalía General del Estado y Fiscalía General de la República 

1.2 Consejos Municipales de Participación Ciudadana en Seguridad 

Estos órganos permitirán coordinar acciones de prevención con comités de colonos, Instituciones educativas, sectores 
empresariales y organizaciones civiles. 

Propósito: fortalecer los subprogramas de prevención social, proximidad y cultura cívica. 

 
2. MECANISMOS OPERATIVOS DE COORDINACIÓN 

2.1 Coordinación con el C5i  

La coordinación se llevará a cabo para definir los requisitos técnicos para el cumplimiento de los indicadores establecidos en 
el eje estratégico de tecnología, con la finalidad de cumplir con las obligaciones que establece la Ley del Sistema de Seguridad 
Pública del Estado, en la materia. 
 
2.2 Coordinación con Instancias de Prevención y Participación Social 

En apoyo a los subprogramas de Atención a las Causas se mantendrá una coordinación estrecha con instituciones como 
DIF Municipal, Instituto de la Mujer. Educación Municipal y Estatal, Centros Comunitarios, así como las entidades encargadas 
de los programas estatales y federales de prevención. 

4. MECANISMOS DE COORDINACIÓN POR EJE 

Eje Instancias de coordinación 

Atención a las Causas Mesas municipales mensuales | Comités vecinales | Coordinación con DIF, 
Educación, Instituto de la Mujer | Prevención del Delito Estatal 

Fortalecimiento Institucional Coordinación con SSYPEG (análisis, perfiles, certificación) | Evaluaciones de 
control de confianza (C3 Estatal) | Plataforma México y C4 

Operación y Desarrollo Policial Mesas interinstitucionales diarias | Mandos operativos regionales 

Justicia Cívica y Estado de Derecho Coordinación con Poder Judicial | Fiscalía General del Estado 

Recursos y Tecnología C5i para integración tecnológica | C4 Municipal  

 

7. PROTOCOLOS DE ACTUACIÓN PARA AUXILIARES EN MATERIA DE SEGURIDAD PÚBLICA 
 

Los protocolos de actuación aplicables a los auxiliares en materia de seguridad pública se limitarán exclusivamente al 
cumplimiento de las estrategias y acciones previstas en el Programa Municipal de Seguridad Pública, conforme a lo 
establecido por la Ley General y Estatal de Seguridad Pública y demás normatividad aplicable. Su aplicación tendrá por objeto 
regular la intervención de las dependencias y personal auxiliar únicamente en las actividades necesarias para la ejecución 
de las estrategias operativas, preventivas y administrativas contempladas en el programa. 
 
Estos protocolos asegurarán que dicha intervención se realice dentro de las atribuciones legalmente permitidas, bajo 
principios de legalidad, coordinación institucional y respeto a los derechos humanos, contribuyendo de manera ordenada y 
complementaria al desarrollo del programa. 
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8. INDICADORES 
 

Eje No. Indicador Descripción del indicador Meta Responsable 

Todos 
los ejes 

1 Porcentaje de disminución en la 
incidencia delictiva 

Mide el porcentaje de disminución 
de la incidencia delictiva en términos 
de las cifras oficiales del SESNSP. 

20% DGS 

2 
Porcentaje de la población de 18 
años y más que percibe 
inseguridad en el municipio 

Mide el porcentaje de la población 
de 18 años y más que percibe que 
vivir en el municipio es inseguro en 
términos de delincuencia. 

65% DGS 

3 

Porcentaje de la población de 18 
años y más que confía en el 
desempeño de la policía 
municipal 

Mide el porcentaje de la población 
de 18 años o más que considera 
muy efectivo o algo efectivo el 
desempeño de la policía municipal. 

70% DGS 

Eje 1. 
Atención 

a las 
causas 

4 

Porcentaje de avance en la 
implementación del programa de 
prevención a empresas, 
comercios y otros. 

Mide el porcentaje de avance en la 
implementación del programa. 100% Jefatura de 

prevención 

5 
Número de comités vecinales 
conformados durante la 
administración 

Mide la cantidad de comités 
vecinales conformados durante el 
periodo 

30 
comités 

Jefatura de 
prevención 

6 
Número de eventos de 
prevención realizados (ferias, 
intercambio de juguetes bélicos) 

Mide el número de eventos 
realizados durante el periodo 

70 
eventos 

Jefatura de 
prevención 

7 
Número de pláticas y talleres 
impartidos a niños y jóvenes del 
municipio. 

Mide la cantidad de pláticas y 
talleres impartidos durante el 
periodo 

1200 
platicas 

y/o 
talleres 

Jefatura de 
prevención 

8 
Número de espacios públicos 
rehabilitados en colaboración 
con dependencias municipales 

Mide el número de espacios 
públicos rehabilitados en el periodo 
de referencia 

5 espacios 
públicos 

Jefatura de 
prevención 

9 

Porcentaje de avance en la 
implementación del programa de 
cultura cívica para resolución de 
conflictos mediante mecanismos 
alternativos 

Mide el porcentaje de avance en la 
implementación del programa de 
cultura cívica 

100% Jefatura de 
prevención 

10 Número de campañas de 
seguridad digital desarrolladas 

Mide el número de campañas 
desarrolladas durante el periodo 3 Jefatura de 

prevención 

11 

Número de personas adscritas a 
la jefatura de prevención, 
capacitadas en escucha activa y 
protocolos básicos de 
canalización para atención a 
víctimas 

Mide el número de personas 
capacitadas durante el periodo 9 Jefatura de 

prevención 
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Eje No. Indicador Descripción del indicador Meta Responsable 

Eje 2. 
Fortalecimiento 

institucional 

12 

Porcentaje de avance en la 
elaboración anteproyecto 
para la creación de la 
Secretaría de Seguridad 
Ciudadana 

Mide el porcentaje de avance en 
la elaboración del anteproyecto 
en el periodo  

100% DGS 

13 

Porcentaje de avance en la 
actualización normativa para 
armonizar la estructura de la 
Secretaría de Seguridad 
Ciudadana 

Mide el porcentaje de avance en 
la actualización de la normativa 
necesaria para armonizar la 
secretaría de seguridad 
ciudadana 

100% DJ 

14 

Porcentaje de avance en el 
proyecto de reforma del 
reglamento orgánico de la 
administración pública 
municipal y demás 
ordenamientos aplicables 

Mide el porcentaje de avance en 
la actualización de la normativa 
necesaria para armonizar la 
secretaría de seguridad 
ciudadana 

100% DJ 

15 

Porcentaje de avance en la 
elaboración del manual de 
organización de la secretaría 
de seguridad ciudadana 

Mide el porcentaje de avance en 
la elaboración del manual de 
organización de la secretaría de 
seguridad ciudadana 

100% DJ 

16 

Porcentaje de avance en la 
elaboración del manual de 
procedimientos de la 
secretaría de seguridad 
ciudadana 

Mide el porcentaje de avance en 
la elaboración del manual de 
procedimientos de la secretaría 
de seguridad ciudadana 

100% DJ 

17 
Número de elementos de la 
unidad de análisis 
capacitados 

Se refiere a la cantidad de 
elementos capacitados en el 
periodo de referencia. 

10 Academia de 
seguridad 

18 

Porcentaje de avance en la 
estructuración de las áreas 
de científico de datos, 
análisis cuantitativo, análisis 
cualitativo y elaboración de 
productos de inteligencia. 

Mide el porcentaje de avance en 
la estructuración de la unidad de 
análisis de la información 

100% Comisaría 

19 

Número de aulas de la 
academia equipadas con 
mobiliario, proyector, 
pantalla. 

Se refiere a la cantidad de aulas 
equipadas 6 DSP 

20 

Porcentaje de avance en la 
adecuación de la pista de 
conducción en la Academia 
de Seguridad 

Mide el porcentaje de avance en 
la adecuación de la pista de 
conducción en la Academia de 
Seguridad 

100% Academia de 
seguridad 

21 
Porcentaje de avance en la 
reestructuración orgánica de 
la Academia de Seguridad 

Mide el porcentaje de avance en 
la puesta en marcha de la nueva 
estructura de la Academia de 
Seguridad 

100% DJ 

 
 
 
 
 



PÁGINA  124	 20 DE FEBRERO - 2026	 PERIÓDICO OFICIAL 

 
 

Eje No. Indicador Descripción del indicador Meta Responsable 

Eje 3. 
Operación 

y 
Desarrollo 

Policial 

22 

Número de convocatorias de 
selección basada en perfiles 
de acuerdo con la función 
policial 

Mide el número de convocatorias 
publicadas durante el periodo 9 Academia de 

Seguridad 

23 
Número de promociones de 
reclutamiento en plataformas 
digitales 

Mide el número de promociones 
de reclutamiento durante el 
periodo de referencia 

15 Academia de 
Seguridad 

24 

Número de programas de 
difusión en universidades y 
empresas privadas para 
potenciar el reclutamiento 

Se refiere a la cantidad de 
programas de difusión 
desarrollados. 

30 Academia de 
Seguridad 

25 Número de instructores 
certificados 

Mide el número de instructores de 
la academia de seguridad 
certificados 

5 Academia de 
Seguridad 

26 Tasa de policías por cada mil 
habitantes en el municipio 

Mide la proporción de policías 
activos en el municipio por cada 
mil habitantes 

1.1 por cada 
mil 

habitantes 
DGS 

27 

Porcentaje de avance en el 
estudio, diseño e 
implementación del modelo 
de vigilancia por cuadrantes 

Mide el porcentaje de avance en 
la implementación del modelo en 
el periodo. 

100% Comisaría 

28 

Porcentaje de avance en la 
elaboración de los manuales 
operativos de actuación para 
el modelo por cuadrantes 

Mide el porcentaje de avance en 
la elaboración de los manuales 
en el periodo de referencia 

100% Comisaría 

29 Porcentaje de elementos con 
Certificado Único Policial 

Mide el porcentaje de elementos 
que cuentan con CUP 100% Academia de 

seguridad 

30 

Porcentaje de elementos 
certificados en los estándares 
de competencia EC1311 Y 
EC1312 

Mide el porcentaje de elementos 
certificados en los estándares de 
referencia 

60% Academia de 
seguridad 

31 

Número de elementos 
certificados en los estándares 
de competencia EC0329 Y 
EC0213 

Mide el porcentaje de elementos 
certificados en los estándares de 
referencia 

10 Academia de 
seguridad 

32 

Porcentaje de elementos 
certificados en los estándares 
de competencia EC0539 Y 
EC0497 

Mide el porcentaje de elementos 
certificados en los estándares de 
referencia 

30% Academia de 
seguridad 
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Eje No. Indicador Descripción del indicador Meta Responsable 

Eje 4. 
Justicia 
Cívica y 
Estado 

de 
Derecho 

33 
Porcentaje de avance en la 
consolidación normativa en 
materia de justicia cívica 

Mide el porcentaje de avance en la 
consolidación del sistema de justicia 
cívica 

100% JOC 

34 

Porcentaje de avance en el 
equipamiento de la sala de 
justicia cívica (cámaras, 
micrófonos, mobiliario funcional, 
equipo de cómputo, software y 
sistemas de registro audiovisual) 

Mide el porcentaje de avance en el 
equipamiento de la sala de justicia 
cívica 

100% DSP 

35 
Porcentaje de avance en el 
desarrollo de la plataforma digital 
para el Juzgado cívico 

Mide el porcentaje de avance en la 
implementación de la plataforma 
digital 

100% JOC/TI 

36 

Porcentaje de avance en el 
diseño, estructuración e 
implementación del modelo de 
atención a víctimas 

Mide el porcentaje de avance en la 
implementación del modelo de 
atención a víctimas durante el 
periodo 

100% Comisaría 

37 

Porcentaje de elementos 
capacitados en primeros auxilios 
psicológicos, protocolos de 
atención a víctimas y perspectiva 
de género 

Se refiere al porcentaje de 
elementos capacitados en relación 
con el total del estado de fuerza. 

20% Academia de 
seguridad 

38 

Porcentaje de avance en la 
adecuación del espacio físico 
para el personal del centro de 
atención a víctimas 

Mide el porcentaje de avance en la 
adecuación del espacio para el 
centro de atención a víctimas 

100% DSP 

39 
Porcentaje de avance en la 
actualización del padrón de 
empresas de seguridad privada 

Mide el porcentaje de avance en la 
actualización dentro del periodo. 100% DJ 

40 

Número de visitas de supervisión 
para verificar el cumplimiento 
normativo de las empresas de 
seguridad privada 

Número de visitas realizadas dentro 
del periodo 100 DJ 

41 

Número de campañas para 
incentivar la capacitación de los 
integrantes de las empresas de 
seguridad privada a través de la 
academia de seguridad pública 

Número de campañas realizadas 
dentro del periodo de referencia 6 DJ 
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Eje No. Indicador Descripción del indicador Meta Responsable 

Eje 5. 
Recursos 

y 
Tecnología 

42 

Porcentaje de avance en la 
elaboración del diagnóstico 
técnico para la identificación de 
zonas para la colocación de 
cámaras de video vigilancia 

Mide el porcentaje de avance en la 
elaboración del diagnostico 100% C4 

43 
Número de cámaras instaladas 
en los nuevos puntos de 
monitoreo inteligente 

Se refiere al número de cámaras 
instaladas dentro del periodo 140 C4 

44 
Número de puntos de monitoreo 
inteligente PMI con botón de 
enlace ciudadano 

Se refiere al número de puntos de 
monitoreo inteligente con botón de 
enlace ciudadano instalados 

4 C4 

45 

Porcentaje de equipos de 
cómputo adquiridos e instalados 
para la atención de las 
emergencias 

Mide el porcentaje de equipos de 
cómputo adquiridos e instalados. 100% C4 

46 

Porcentaje de elementos del C4 
capacitados en la aplicación de 
los protocolos y actualización 
para la actuación en la 
respuesta a las emergencias 

Mide el porcentaje de elementos 
capacitados dentro del periodo de 
referencia 

100% Academia de 
seguridad 

47 

Porcentaje de uniformes, 
armamento, bodycam, unidades 
y equipo personal adquirido en 
relación con el estado de fuerza 
y la capacidad operativa. 

Se refiere al porcentaje de 
cumplimiento en la adquisición del 
equipamiento en el periodo 

100% DSP 

48 Número de drones adquiridos Se refiere al número de drones 
adquiridos 2 DSP 

49 
Número de elementos de la 
unidad aérea no tripulada 
capacitados 

Se refiere al número de elementos 
capacitados 3 Academia de 

seguridad 

50 
Número de vehículos adquiridos 
para la unidad aérea no 
tripulada 

Se refiere al número de vehículos 
adquiridos 1 DSP 
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Glosario  

 
 Academia - Academia de Seguridad Pública de Salamanca, Guanajuato 

 Body Cam - Cámara portátil policial. 

 C4- Centro de Control, Comando, Comunicaciones y Cómputo 

 Cadete - Alumno de la Academia de Seguridad Pública de Salamanca, Guanajuato, en Formación Inicial 
Aspirantes. 

 Cámara PTZ - El término es un acrónimo de PAN-TILT-ZOOM y se refiere a las características de las 
cámaras de vigilancia específicas. 

 C5i - Sistema de Coordinación, Comando, Control, Comunicaciones, Cómputo e Inteligencia del Estado 
de Guanajuato. 

 CPEUM - Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos 

 Delitos Patrimoniales - Son delitos contra el patrimonio aquéllos destinados a menoscabar el activo de 
bienes y derechos de un particular, persona jurídica o institución pública, con ánimo de lucro, ya sea 
propio o en beneficio de un tercero. 

 DGS - Dirección General de Seguridad de Salamanca, Guanajuato. 
 DJ- Dirección jurídica 
 DSP- Dirección de Seguridad y Protección 

 Dron - Pequeño vehículo aéreo no tripulado, utilizado en el ámbito policial y civil para la vigilancia de 
manifestaciones, control de la contaminación y de incendios forestales, así como para el reconocimiento 
táctico desde gran altura 

 ENVIPE - Encuesta Nacional de Victimización y Percepción sobre Seguridad Pública 
 FSPE - Fuerzas de Seguridad Pública del Estado de Guanajuato. 

 H. Ayuntamiento - Honorable Ayuntamiento de Salamanca, Guanajuato. 

 JOC- jefatura de Oficiales Calificadores 

 LGSNSP - Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Pública 

 ONU - Organización de Naciones Unidas 

 PSO – Procedimiento Sistemático de Operaciones 
 TI- Tecnologías de la Información 



PÁGINA  128	 20 DE FEBRERO - 2026	 PERIÓDICO OFICIAL



PERIÓDICO OFICIAL	 20 DE FEBRERO - 2026	 PÁGINA  129

MUNICIPIO DE SAN MIGUEL DE ALLENDE, GTO.
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MUNICIPIO SANTA CRUZ DE JUVENTINO ROSAS, GTO.
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MUNICIPIO DE SANTIAGO MARAVATÍO, GTO.
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MUNICIPIO DE URIANGATO, GTO.
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A V I S O S
A todos los usuarios de las  dependencias del Gobierno Federal, Estatal y Municipal,

así como a los diferentes Organismos Públicos Descentralizados que envían
documentos de observancia general para su publicación en el Periódico Oficial,

se les pide de la manera más atenta remitan dicho documento en forma
impresa y medio digital (elaborado en Word), ya que el

procesos de publicación así lo requieren.

Se les hace saber a todos los usuarios que ya contamos con el Reglamento del
Periódico Oficial del Gobierno del Estado de Guanajuato,

el cual pueden consultar en el siguiente enlace.

https://periodico.guanajuato.gob.mx/downloadfile?dir=anio_2022&file=PO_11_2da_Parte_20220117.pdf

o en el código QR

Mayor información al Teléfono: 473 689 0187

Agradecemos la atención que le sirvan a los presentes Avisos.

Atentamente:
La Dirección

https://backperiodico.guanajuato.gob.mx/api/Periodico/DescargarPeriodicoId/14750
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Los pagos deben hacerse en el banco de su preferencia, así como en tiendas de autoservicio 
y farmacias de mayor prestigio, autorizadas en la línea de captura de recepción de pagos de 
la Secretaría de Finanzas, Inversión y Administración.

Suscripción Anual	 Enero - Diciembre	 $	1,901.00
Suscripción Semestral	 Enero - Junio / Julio - Agosto	 $	 947.00
Ejemplar del día o atrasado		  $	 30.00
Publicación por palabra o cantidad		  $	 2.00

TARIFAS:

Directorio

Mtro. Jorge Daniel Jiménez Lona
Secretario de Gobierno

Publicaciones:	 Lunes a Viernes
Oficinas:	 Carr. Guanajuato a Juventino Rosas km. 10
Código Postal:	 36259
Teléfono:	 473 689 0187

Correos Electrónicos:	 periodico@guanajuato.gob.mx

Director:	 Lic. Sergio Antonio Ruiz Méndez
	 sruizmen@guanajuato.gob.mx

Jefe de Edición	 José Flores González
	 jfloresg@guanajuato.gob.mx
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Las publicaciones solicitadas por las Dependencias, Entidades y Unidades de Apoyo de 
la Administración Pública Estatal, los Poderes Legislativo y Judicial, los Organismos 
Autónomos, así como los municipios del Estado y sean emitidas en el ejercicio de sus 
funciones y potestades públicas, estaran excentas de pago, con excepción de los edictos 
judiciales que serán pagados por los particulares.


